PRIVACY POLICY

aRepayer understands the importance and duty of respecting the privacy and ensuring the security of the
information of its users and customers (“Users” or “You”) who use the company's Application, acting in
accordance with applicable privacy and protection of personal data legislation.

We ask that vou read this Privacy Policy (“Policy”) carefully, as it describes how vour personal data is

processed when accessing and using the Application and/or its services. If you do not agree with any of the
conditions below, you must immediately discontinue the access to the Application.

This Policy does not apply to services offered by third parties, therefore, when being directed to other
websites through external links or purchasing products/services from third parties through this Application,
we recommend that you carefully analyze the privacy policies of these third parties, as such agents become
responsible for processing the data collected in these interactions.

1. DEFINITIONS

e “Personal Data”: information related to an identified or identifiable natural person. For example:
name, email, personal identification (ID), address, Internet Protocol address (IP), geolocation etc.

e “Sensitive Personal Data”: personal data on racial or ethnic origin, religious conviction, political
opinion, membership of a trade union or organization of a religious, philosophical, or political
nature, data relating to health or sexual life, genetic or biometric data, when linked to a natural

person.

e “Data Subject”: natural person to whom the personal data that is subject to processing refers, in
this case, Users.

e “Processing”: any operation carried out with personal data, such as those relating to collection,
production, reception, classification, use, access, reproduction, transmission, distribution,
processing, archiving, storage, elimination, evaluation or control of information, modification,
communication, transfer, diffusion, or extraction.

e “Controller”: natural or legal person, governed by public or private law, who is responsible for
decisions regarding the processing of personal data.

e “Processor”: natural or legal person, governed by public or private law, who processes personal
data on behalf of the controller.

2. PERSONAL DATA PROCESSED AND PROCESSING PURPOSES

The processing of your personal data is a necessary condition for aRepayer to be able to provide its services
and guarantee the navigability of its Application.

See below what personal data aRepayer processes and for what purposes:



Personal and/or sensitive data processed

Processing purposes

General identification and contact details
(depending on the nature of the User - natural or
legal person):

e Full name or company name.

Email.

Personal or business numerical
individualization of the country in which
you are resident for tax purposes..

Personal Identification (ID)

Gender.

Date of birth.

Profession, specialization, and position.

Telephone and/or cell phone.

Full address (street, city, State, and zip
code).

e Company’s Articles of association with
personal details of the partners.

This data is used for:
e Create your account in our Application.
e Receive our newsletter with promotional
and marketing actions.
® Provide assistance when you contact us.
e Comply with legal or regulatory obligations.
e Exercise rights in judicial, administrative or

arbitration proceedings, if necessary.

Data collected from Users, when they are natural
persons, during their use of the Application:

e Physical aspects (hygiene, clothing, etc.).
(relationship,

® Psychological aspects

communication, empathy, sociability,
emotional stability, organization, among
others).

® Aspects of personal presence (presence
makes other people around you feel good,
transmits confidence).

e Attendance (punctuality, commitment to
the job).

e Technical ability (knowledge of the job and

contribution to the company).

This data is used for:
e Enable evaluation between Users, within
the Application.
e Generate metrics for Users.
® Generate the possibility of payment for
repays.
e Execute the services offered by the

Application to Users.

Bank details:
e Payment method.
e Account.
® Agency.
e Bank.
® Any other financial key to receive/transfer

repays.

This data is used for:
e (Carry out repays.
e Comply with legal or regulatory obligations.
e Exercise rights in judicial, administrative or
arbitration proceedings, if necessary.

Navigation data, collected automatically:
® Internet Protocol address (IP).

This data is used for:




Interactions made by Users in the e Ensure the normal functioning of the

Application. Application.
Device identification. e Obtain anonymous statistics on the use of
Approximate geolocation. the Application to improve the continuity,

access, and content of the Application.
e Comply with legal or regulatory obligations.
e Exercise rights in judicial, administrative or
arbitration proceedings, if necessary.

Regarding sensitive data collected by the Application: data collected from Users, when they are natural

persons, during the use of the Application, may be considered sensitive, in view of the nature, specificity

and discriminatory capacity of Users. For this reason, this information will only be processed if the User has

freely declared their consent to the processing of this data, always respecting the purpose described in this

Policy for both collection and sharing, when this occurs.

Important: The User can always unsubscribe from receiving communications and newsletters by using the

link provided in aRepayer's communications or by sending a direct message to our DPO at

contact@arepayer.com. Even if the User chooses not to receive future communications and newsletters,

aRepayer may send transactional communications (for example, in connection with a password change) to

enable the use of the Application.

3.

SHARING PERSONAL DATA

aRepayer may share your personal data based on the following criteria and for the purposes described below:

Companies in the same economic group: we may share Users' data with other companies in the
same economic group, for the purpose of operating and offering new services, marketing,
prospecting, and market research.

Business partners, service providers and other third parties: these companies work with aRepayer
to enable the provision of services to the User and to improve them. Examples include our
marketing, payment and financial transaction management service providers, law firms and
technology consultants.

With other Users of the Application: we may share your personal and sensitive data with other
Users of the Application, if they have a direct relationship with You, and exclusively when they are
necessary to carry out the business evaluations and the delivery of other services of the Application.

New businesses: in the continuous development of our business, processes of acquisition, sale and
merger of companies, subsidiaries and other businesses may occur. In this transfer or change of
business models, personal data and other information processed by aRepayer may be shared with
third parties involved or interested, and transferred to investors and potential buyers, by itself or by
third parties designated by it, for the purpose of (i) conducting audits and due diligences, and (ii)
enabling the conduct and conclusion of investments or corporate operations.
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e Government authorities: personal data may be shared with government authorities to comply with
legal or regulatory obligations and in case of defense or request in judicial, administrative or
arbitration proceedings.

e With the User's consent: in other cases, not provided for above, if there is a purpose for sharing

personal data and information, we will send the User a notification with information about such
sharing to request their consent for that specific purpose.

4. USE OF COOKIES

Cookies are files that may be installed on your device when you browse our Application. In general, these
files record information about your visit, such as preferred language, time spent browsing the page, and
enable certain functionalities of the Application, and it is up to Users to manage these cookies on their own
devices.

The types of cookies used by aRepayer are:

Types of cookies Function

Necessary These cookies are essential for the Application to load correctly and allow you to

browse and make use of all the features available.

Performance These cookies help us understandhow visitors interact with the Application,
providing information about the areas visited, the length of visit and any problems
encountered, such as error messages.

Functionals These cookies allow the Application to remember Users' choices to provide a more
personalized experience.

Marketing These cookies are used to provide more relevant content of interest to Users. They may
be used to display targeted advertising or limit its placement on the Application.

5. INTERNATIONAL DATA TRANSFER
The personal data processed may be transferred internationally, for example to be stored on cloud
computing servers. Whenever personal data is transferred to another country, aRepayer will take measures

to protect it, in compliance with applicable legislation.

6. INFORMATION SECURITY MEASURES AND STORAGE TIME



We store your personal data on servers that follow international security criteria, adopting technical and
organizational measures to protect personal data as fully as possible, guaranteeing the confidentiality,
integrity, and availability of your information in accordance with market standards.

If You identify or become aware of anything that compromises the security of your data, it is essential that
you contact aRepayer immediately. In situations where your data is processed on websites or through
services provided by third parties, even if they are offered through our Application, the responsibility for
protecting and storing your data on these websites lies with these third parties and You must pay attention
to the content of the applicable privacy policies.

In addition, your personal data will only be stored for as long as is necessary to fulfill the purposes for which
it was collected, unless there is any other reason for keeping it, such as complying with any legal, regulatory,
contractual, or other obligations permitted under the law and exercising rights in judicial, administrative or
arbitration proceedings.

Finally, we always carry out a technical analysis to determine the appropriate retention period for each type
of personal data collected, considering its nature, the need to collect it and the purpose for which it will be
processed, as well as any need to retain it for the fulfilment of obligations or the protection of rights.
Subsequently, if no other legitimate purpose applies, the data will be deleted.

7. DATA SUBJECT RIGHTS AND HOW TO EXERCISE THEM
You, as the data subject, have the right to:
Confirm that your personal data is being processed.

Access the data processed by aRepayer.
Correct incomplete, inaccurate, or outdated data.

Request the anonymization, blocking or deletion of data that is unnecessary, excessive, or processed
in disagreement with the LGPD.

Explicitly request the portability of data to another service or product provider.

Request the deletion of data obtained via consent, when applicable.

Request information about the public or private entities with which aRepayer shares your data.

When consent is the reason for collection, request information on the possibility of not providing it

and the consequences of not doing so.

® Request a review of decisions taken solely based on automated processing of personal data, as
applicable; and

® Revoke your consent, when this is the legal basis used for any processing activity carried out by

aRepayer.

For your security, whenever you submit a request to exercise your rights, aRepayer may ask for some
additional information and/or documents so that we can prove your identity to prevent fraud. We do this to
ensure everyone's security and privacy.



Remember that these rights are not absolute. In some cases, the company may have legitimate reasons for
not complying with a request to exercise rights. These situations include, for example, cases in which
disclosure of specific information could violate aRepayer’s or third parties intellectual property rights or
business secrets, as well as cases in which requests for deletion of data cannot be complied with due to the
existence of an obligation of the company to retain data, either to comply with legal or regulatory
obligations or to enable the defense of the aRepayer or third parties in disputes of any nature.

If You believe that your personal data has been processed in a manner that is incompatible with this Policy
or with your choices as the data subject of your personal data, or if you have questions, comments,
suggestions, or requestsrelated to the rights of data subjects, as above informed, please contact us. We have
a Data Protection Officer (DPO) who is available at the following contact: contact@arepayer.com. Your
request will be analyzed and, if it is legitimate and reasonable, it will be responded to within a reasonable

time, respecting the legal deadline.

8. CHANGES TO THE PRIVACY POLICY

Any changes to this Privacy Policy will be announced through posts on our Application and/or social medias.
Therefore, we remind Users of the importance of periodically accessing our Policy to be aware of all
changes. Significant changes regarding the purpose of data processing, or that impact the rights of data
subjects, will be informed more prominently.

This Policy was last modified on [01/31/2024].
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NONUTUKA
KOH®UAEHL
MANNbHOCTHU

aRepayer NMOHVMMaeT BaXXHOCTb U 00SI3aHHOCTb YBaXXeHWUsi KOHUAEHLMANBHOCTU U obecneyeHus
GesonacHoCcT WHdOpMaUMM CBOMX Mornb3oBaTene M KnueHToB («[onb3oBaTenu» unu «Bbi»),
KoTopble Mcnonb3yT [MpunoxeHve KomnaHWM, AEeNCTBYss B COOTBETCTBMM C [OEUCTBYHOLLUM
3aKOHOAATENbCTBOM O KOH(PUAEHLMANBHOCTU U 3aLLUTE NEePCOHanbHbIX AaHHbIX.

0obpabaTbiBaTCs Npu AOCTYNE U UCNONb3oBaHUU MNpunoxeHus u/unu ero cepBucoB. Ecnn Bbl HE

COorMacHbl_C_Kaknm-nnbo M3 YCrOBUSIX, YKA3aHHbLIX HWKE, Bbl AO/MKHbI HEMEANEHHO NPeKpaTuTb
AOCTYyNn K ﬂgmnoermo.

HacTtodwas [lMonutnka He pacnpocTpaHserca Ha ycnyru, npegnaraemble TPETbUMU Nvuamu,
noaTomMy npu nepexoge Ha apyrme Beb-caTbl MO BHELWHWUM CChIfIKaM WM Npy  MOKYMKe
NPOAYKTOB/YCnyr y TPEeTbMX NWL NOCPeacTBOM AaHHOro [punoxeHuss Mbl pekoMeHOyeM Bam
BHMMATENbHO MpOoaHanmM3anpoBaTb MOSIMTUKY KOHMUOEHUNANBHOCTM 3TUX TPETbUX NNL, NMOCKOSNbKY
Takme areHTbl CTaHOBATCH OTBETCTBEHHbIMM 3a 06pPabOTKy OaHHbIX, COOpaHHbIX B Xo4e 3TUX
B3aMMOOENCTBUN.

1. ONPEAENEHUA

o «[llepcoHanbHble AaHHble»: MHHOPMALKA, OTHOCAWAACA K NOEHTUDULUPOBAHHOMY UMK
noeHTuduumpyemomy dusndeckomy nuuy. Hanpumep: ums, agpec 3neKTPOHHOW MoYThl,
noeHTugukaTop NUYHOCTK (ID), agpec, agpec NHTepHeT-NpoTokKona (IP), reonokaums U T. 4.

o «KoHdumpaeHumanbHble nepcoHanbHble AaHHble»: MepPCoHamnbHble AaHHble O PacoBOM
WNN 3THUYECKOM MPOUCXOXKOAEHUWN, PENUIMO3HbIX YOEXOEHUsIX, MONMUTUYECKMX B3rnsiaax,
yneHcTBe B Npod)CO3e UM opraHmMsauun  penmrmosHoro, unocodckoro  mnu
NONMUTMYECKOrO XapakTepa, OaHHble, KacawLlMecs 300pOBbS MIM CEKCyarbHOWM KU3HW,
reHeTu4eckne nnm BMomMeTpudeckmne AaHHbIe, Korga oH CBsi3aH ¢ OU3NYECKUM NTMLOM.

e «CyOGbeKT gaHHbIX»: PMU3NYECKOe NNLO, K KOTOPOMY OTHOCATCS NMepcOHarbHble OaHHbIE,
nognexatiyne obpabotke, B JaHHOM cry4vae Nonb3oBaTtenw.

e «O6paboTka»: nbGasa onepauus, OCYyLLECTBNsAeMass C MepcoHanbHbIMU  OaHHbIMY,
Hanpumep, cBsA3aHHas co cOopoM, NPOM3BOACTBOM, MOMNyYeHMEM, Kraccudukaumen,
MCNonb3oBaHWEM, [OOCTYrNOM, BOCMPOWU3BEAEHWEM, Nepenadeii, pacrnpocTpaHeHUeM,
06paboTKON, apXMBMPOBAHMEM, XPaHEHWEM, YyOaneHWeMm, OLEHKOM WM  KOHTPOnem
MHOPMaLMK, U3MEHEHMEM. , KOMMYHUKauusi, nepedada, pacnpocTpaHeHue wnu
N3Brne4veHue.

o «KoHTponep»: uanyeckoe Wnu pUONYECKOE NULO, perynupyemoe nyGrnuyHbIM Unu
YacTHbIM NPaBOM, KOTOPOe HECET OTBETCTBEHHOCTb 3a peLLeHUs], kacatowmecss o6paboTku
nepcoHarnbHbIX faHHbIX.



o «O6paboTumk»: pusnyeckoe N KPUAMYECKOE NUUO, perynupyemoe nybrnvyHbiM mnu
YaCTHbIM NpaBoM, KoTopoe obpabaTbiBaeT NepcoHarnbHble AaHHbIE OT UMEHMW KOHTponepa.

2. OBPABATbLIBAEMBbIE MNEPCOHAIJIbHbLIE JAHHbLIE U LLENTM OBPABOTKU
O6paboTka BalnX NIMYHbBIX OAHHbIX SABMASETCS HEOOXOOMMbIM YCIOBMEM 1St TOro, YTOObI aRepayer
MOr npedocTaBnATb CBOM YCNYyrM W rapaHTMpoOBaTb BO3MOXHOCTb HaBurauum Mo CBOEMy

MpunoxeHuto.

Hwuxe Bbl yBUOUTE, Kakue NepcoHarnbHble AaHHble 06pabaTbiBaeT aRepayer U ANs KaKUX LiENen:

Ob6pabaTbiBaeMble NepcoHanbHble Llenu o6paboTtku
u/vnu KoHdMaeHUManbHble JaHHble

O6wWmre MOeHTUMUKAUNOHHBIE U KOHTakTHble | OTW AaHHble UCNOMb3YTCH ANs:

NaHHble (B 3aBMCMMOCTM OT  MUYHOCTM e Co3pgaiiTe CBOI yYETHYIO 3aMNCh B
Monb3oearens - dursmnyeckoe nnm Halem npurioxeHnu.
|OPUIMHECKOE TMLID): e T[lonyyaiiTe HaLly PacChIfKy C
e [lonHoe VMS UNW Ha3BaHWE KOMMNAHWM. PeKnamHbLIM1U N MapKETUHIOBLIMU
aKUMSIMU.
e OreKTpoHHas noyTa. H
fMuHas Wnn  penosas  uncriosas e OkaxuTe MOMOLLb, KOraa Bbl 06paTUTECh
K HaMm.

NHOMBUAYaNU3aUua CTpaHbl, B KOTOPOW .
y P ’ P e CobGntoganTe opUaNYEcKme Unm

Bbl  Mpoxusaete,  AnA  Leneu HOpMaTVBHbIE 06s13aTenbCTRA.
HaroroobnoxeHus. e [pun HEOBXOAMMOCTU OCYLLECTBATb
MepcoHanbHas naeHTupukauus (D) npaea B cyAe6HOM, agMUHUCTPATUBHOM
Mon.

unu apbutpaxxHom pasdmparenbcTBe.
[aTa poxaeHwus.

Mpodheccus, cneumannsauma u
AOMKHOCTb.

TenedoH n/mnu coToBbIN TeENedoH.

e [lonHbIN agpec (ynuua, ropog, wraT u
NOYTOBbLIN MHOEKC).

e YcTaB KOMMAHWUN C NIMYHBIMU AaHHBIMN

napTHepPOB.
[aHHble, nonyyeHHble oT [Nonb3oBaTenen, OTu AaHHbIE NCNONb3YIOTCA ANg:
ABNAOLLNXCA PU3NYECKUMN MLl amMu, BO BpeEMS e BknounTb OUEHKY Mexay
Ncnonb3oBaHUsA UMK NpUnoxeHus: Monb3oBatensimu B [punoxeHum.
e ®dusnyeckne acnekTbl (rMrneHa, ogexana e CosnaBaiiTe METPUKU ANs
nT. a.). nonb3oBaTtenen.
e [lcuxonornyeckme acnekThbl e CosgainTe BO3MOXHOCTb ONMaThl 3a
(oTHOWweHus,  oblieHne,  amnaTus, norawueHue.
KOMMYHMKabenbHOCTb, 3MOLMOHarbHas e OcywecTenATb ycnyru, npegnaraemMblie
YCTOMYMBOCTb, OpPraHM30BaHHOCTb U MNpunoxeHuem Nonb3oBaTensam.
Ap.).
e AcneKThl NINYHOro NpUCYTCTBUS

(NpucyTCcTBME 3acTaBnseT OKpYXaroLmx
4yyBCTBOBaTb cebsA xopollo, nepenaert
YBEPEHHOCTb).




e BHumaHuve (NYHKTYyanbHOCTb,
npefaHHoCTL Aeny).
e TexHuyeckme CNOCoBHOCTU (3HaHWEe
cBoew paboTbl M BKIag B KOMMaHMIo).
BaHkoBCKME peKBU3UTDI: OTW AaHHble NCMONb3YTCA ANg:
e Cnocob onnaTbl. e OcylecTBuTb NoralleHme.
e Cyer. e Cobntogante opMaNYeCKMe nUnu
e AreHTCTBO. HOpMaTuBHble 06a3aTenbCTBa.
e bBaHk. e [lpn HeoBXO0AMMOCTM OCYLLECTBNATD
e [lioGon gpyron oMHaHCOBbLIN KoY 411 npasa B cyaebHOM, aAMUHUCTPATUBHOM
nonyyeHuns/nepesoga BbInnar. nnun apbutpaxxHom pasbupartenscree.
HaBurauMoHHble AaHHble, cObMpaemble OTV AaHHbIe UCNonb3yTCA ANS:
aBToOMaTU4eCKun: e OOGecneunBatb HopManbHyto paboTty
e Aapec vHTepHeT-npoTokona (IP). MpynoXeHus.
e BsaumonencTBus, coBeplUaeMble e [lonyyaTb  a@HOHWUMHYK  CTATUCTUKY
Monb3osatensmu B [lpunoxeHuu ncnonb3oBaHua  punoxeHns  Ans
. yny4lleHus HenpepbIBHOCTM, 4OCTYyNa n
e laeHTudukauus yctTporncTea. cogepxaHus MpunoxeHus.
e [lpubnusntenoHasa reonokawums. e CobGniopaiite lopuanyeckue un
HopMaTuMBHbIEe 00s3aTenbCTBa.
e [lpn HeobxogMMOCTM OCYLLECTBNATb
npasa B cyaebHOM, aAMUHUCTPATUBHOM
nnun apbutpaxHom pasdbuparenscree.

Y10 Kacaetcsa KOHMAeHUMaANbHbIX AaHHbIX, COOpaHHbIX [punoxeHueM : faHHble, COBpaHHbIE
oTr [llonb3oBaTenen, Korga OHM SABNAOTCA (PU3NMYECKMMM NULAMK, BO BPEMS UCMNONb30BaHMUSA
MpunoxeHus, MOryT cuMTaTbCA KOH(MAEHUManbHbIMM C YY4ETOM XapakTepa, crneundukn u
ANCKPUMMHAUMOHHOM cnocobHocTu lNonb3oBatenen. o aton npuumHe dTa MHGoOpMaunsa byaet
obpabaTbiBaTbCA TOMBKO B TOM criydae, ecnu [lonb3oBaTtenb SOOpPOBOMbLHO 3asiBMI O CBOEM
cornacum Ha o6paboTKy aTUX OaHHbIX, Bcerga cobnogas uenb, ONMcaHHyo B HacToswen NonuTtuke
Kak onsi cbopa, Tak n gnst obmeHa, Korga 3To MPOUCXoauT.

BaxHo : lNonb3oBaTenb Bcerga MOXET OTKas3aTbCsl OT MOAMUCKM Ha MOSlyYyeHue coobLueHnn u
MHOPMALMOHHBIX OtonneTeHen, UCNONb3ysa CCbIIKY, YKasaHHyl B COOOLleHusX aRepayer, unu
oTnpaBMB MpsiMoe coobuleHne Hawemy DPO no agpecy: contact@arepaver.com . [Hdaxe ecnu
Monb3oBaTenb pewunTt He nony4vaTb B Oyayuwiem coobuieHns u MHOPMaLMOHHbIE OtonneTeHw,
aRepayer MOXET OTMNPaBMSATb TPAH3AKUMOHHbIE COOBLLEHNS (HanpUMep, B CBSI3M CO CMEHOW Naporns),
4YTOObI pa3peLlunTb UCMNoNb3oBaHne [NpunoxeHus.

3. OBMEH NEPCOHAJIbHbIMX AAHHBIMA

aRepayer MOXeT nepefasaTb Bally NEPCOHanbHbIE AaHHbIe HAa OCHOBE CreayloLnX KpUTEPUEB U ANs
Lenen, onmcaHHbIX HUXe:

e KomnaHuuM wu3 ogHOM IKOHOMUYECKOMU rpynnbi: Mbl MOXeM nependaBatb [AaHHbIEe
MNonb3oBartenen apyrmMm - KOMnaHuam  n3 TON € 3KOHOMWUYECKOM roynnbl B Uendax
npegocTtaBneHnAa U npenocrtaBiieHnda HOBbLIX YCNyr, MapKeTuHra, noncka u mccrenoBaHuA
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pbIHKA.

e [lenoBble napTHepbl, NOCTaBLYMUKM YCIYr U Apyrme TPeTbU CTOPOHbI: 3TN KOMMaHWU
pabotaloT C aRepayer, 4TObBbI OGecneunTb npegocTaeneHne ycnyr [lonb3oBatenio wu
ynyqywnTb ux. MprmMepbl BKNOYAT HALWMX NOCTaBLLMKOB YCMYr MO MApPKETUHIY, NnaTtexam u
ynpaeneHuio (prUHaAHCOBBIMM TpaH3aKUMAMK, OpUAMYECcKne (PUPMbl U KOHCYNbBTaHTOB MO
TEXHOIOTUSIM.

e C pgpyrumu lMonb3oBatensamu MpunoxeHus : Mbl MOXEM MepeaaBaTth BalW NUYHbIE U
KOH(pMAeHUManbHble AaHHble Apyrum [Monb3oBatenam [MpunoxeHus, ecnv OHU UMEKT C
Bamu npsiMble OTHOLLEHMS U UCKNIOYUTENBHO Toraa, Korga 3To HeobxoanmMo Ans NpoBeaeHus
GU3HEC-OLEHOK 1 NPEAOCTaBNeHUs APYIMX YCIyT NPUMOXEHME.

e HoBble npeanpuaATUA: Npu NOCTOSHHOM Pa3BUMTUKM Hawero GusHeca MOryT MPOUCXOAUTb
npouecchl NpnobpeTeHns, NPOAAXN U CANSIHUS KOMMNAHWN, JOYEPHUX KOMMaHUN N OpYyrnx
npegnpusatun. Mpyn Takon nepegade wnn M3MeHeHUM OusHec-moaenen nepcoHarnbHble
AaHHble W gpyras uHdopmauus, obpabaTtbiBaeMasi aRepayer, MoOryT OblTb nepegaHbl
y4acTBYOLWMM WU 3anHTEPECOBaHHbIM TPEeTbUM nuuam M nepegaHbl WMHBECTOpaM U
noTeHuManbHbIM NOKynaTensMm CaMOCTOATENbHO UM Ha3HAYeHHbIMU UM TPETBMMK NMLLAMMN
C LUenbto ( i) NnpoBeAeHMe ayguTa 1 KOMIMITEKCHOW NPOBEPKU, U (i) obecneyeHne npoBeaeHns 1
3aBepLUEHMSI MHBECTULINIA UM KOPNOPaTUBHbIX OnepaLumi.

e [ocynapcTBeHHble oOpraHbl: MepcoHanbHble AaHHble MoryT OblTb  nepeaaHbl
rocydapcTBEHHbIM opraHam Ans  coOnoaeHust  lpUaMYecknx UM HOPMAaTUBHBLIX
06s3aTenbCTB, @ Takke B cllyvyae 3aluMTbl UK 3anpoca B cyaebHoM, aaMUHUCTPaTUBHOM
nnu apbuTpakHoM pas3bupaTensCcTee.

e C cornacusa lonb3oBatens : B APYyrnx crnyyasx, He NpegyCMOTPEHHbIX Bbille, ecnu
CyllecTByeT Lerb NpeaocTaBneHnsa nepcoHanbHblX AaHHbIX U MHGOPMaLNK, Mbl HAanNpaBmuMm
Monb3oBatento yBegomsieHue ¢ MHgopmauven o Takom obmeHe, 4ToObl 3anpocuTb ero
corrnacue asisl 3Tor KOHKPETHOW Lienn.

4. NUCMNONb30BAHMUE KYKU-®AUIOB

®ainnbl cookie — 3TO hannbl, KOTOPble MOTYT BbITb YCTAaHOBMEHbI Ha Balle YCTPOWCTBO, KOraa Bbl
npocmartpusaete Hawe [lpunoxeHne. Kak npasuno, atu gaunnbl 3anucbiBaloT MHGopMauuio o
BalleM [MOCEeLUEeHUM, TaKylo Kak npeanovMTaembli A3blK, BpPeMs, MNpOBEdEeHHOe Ha MpocMOoTpe
CTpaHuUbl, U BKITKOYAIOT onpegeneHHble oyHKUun MpunoxeHus, 1 nonb3oBaTenn MoryT ynpasnaTb
3TUMKU dharnamm cookie Ha CBOMX YCTPONCTBAX.

Tunbl hannos cookie, UCMNONb3yeMble aRepayer:

Tunel hannos DYHKUM
cookie A

Heobxogumbin  3Tu hannbl cookie HEOOXOOMMbI 41151 NPaBUbHON 3arpy3kun MNprunoxkeHns um
NO3BOMNSOT BaM NpPOCMaTpMBaTh U UCMOMNb30BaTh BCE AOCTYMNHbIE YHKLNN.



Mpoussoaute 31U painbl cookie MOMOralOT HaM MOHATb, Kak NOCETUTENN B3aUMOOENCTBYIOT
NbHOCTbL ¢ lMpunoxeHnem, npegocTaBnas MHAPOPMALMIO O MOCELLEHHbIX obnacTsax,
NPOAOIMKUTENBHOCTN  MNOCELeHns U nbblX  BO3HMKWKMX  Npobnemax,

Hanpumep, coobLleHns o6 owmbkax.

®dyHKUMoHanbl 31K channbl cookie N03BonAOT MNMpunoxeHuio 3anommnHaTh Belbop MNonb3oBaTens,
4yT0ObI 06ecneunTb 6onee NepPCoOHaNM3MPOBaHHbIV OMbIT.

MapKeTuHr 911 (harnbl cookie nCNonb3yrOTCA ANa NpeaocTaBneHns 6onee akTyanbHOro
KOHTEHTa, MHTepecHoro Nonb3oBaTtensM. OHM MOTyT MCMONb30BaTLCA A1
oTOBpaxeHns TapreTMpoBaHHOW PeKaMbl U OFPaHUYEHNS ee pa3MeLLeHns B
MpunoxeHuw.

5. MEXOYHAPOOHASA NEPEAAYA OAHHbIX

O6paboTaHHble MepcoHarnbHble AaHHble MOryT nepefaBaTbCsl Ha MeXAyHapoOHOM YPOBHE,
Hanpumep, Ansi XpaHeHus Ha cepBepax 0bnaYHbIX BblYMCEeHMIn. Beakuin pas, korga nepcoHarnbHble
[aHHble nepegalTcs B Apyrylo cTpaHy, Bosepatutenbs npuMeT Mepbl Ans WX 3awWuTbl B
COOTBETCTBMU C IENCTBYIOLLMM 3aKOHOAATENbCTBOM.

6. MEPbI BE3OMNACHOCTU UHPOPMALIUKN N CPOK XPAHEHUA

Mbl XpaHuUMm Balwy MnepcoHanbHble AaHHble Ha cepBepax, COOTBETCTBYHOLLUMX MeXAYyHapOoaHbIM
KpUTEpMSIM Ge30MacHOCTU, NPUHMMAsi TEXHUYECKNE N OpraHM3aLMOHHbIe Mepbl ANs MakCUMaribHO
MOSMHOM 3alUMTbl NEPCOHanbHbIX AaHHbIX, FapaHTUMPYst KOH(MWUAEHUMANbHOCTb, LEeNOCTHOCTb W
[AOCTYMNHOCTb BalLeil MHopMaLMmn B COOTBETCTBUM CO CTaHAapTaMU pbiHKa.

Ecnv Bbl 0GHapyxuTe unu BaMm CTaHET M3BECTHO O YeM-Nnbo, YTO CTaBUT Nogd yrpo3y 6e3onacHoCTb
BalUMX [OaHHbIX, BAM HEOOXOAMMO HeMeAneHHO cBA3aTbCs C Repayer. B cuTyauusix, korga Bawm
[aHHble obpabaTbiBaloTcA Ha Beb-caTax MM C MOMOLLUbLI YCRyr, NpefocTaBnseMblX TPETbUMU
nmuamu, faxe ecnu oHW npeanararoTcs Yepes Halwe MpunoxeHue, OTBETCTBEHHOCTL 3a 3aLUuUTy U
XpaHeHne BalUMX AaHHbIX Ha 3TUX Beb-calmTax NEXUT Ha 3TUX TPEeTbUX Nuuax, U Bbl OOMKHbI
06paTuTb BHUMaHMWE Ha UX CoAepKaHue. NPUMEHNUMON NONMUTUKM KOH(PUAEHUMANBHOCTH.

Kpome TOro, Bawu nepcoHarnbHble AaHHble OyayT XpaHWUTbCsl TOMbKO A0 Tex Mop, mnoka 3To
HeobxoaMMOo ANs AOCTUMKEHMS Lenen, Ans KOTOPbIX OHM Gblv cOGpaHbl, 3a UCKIKYEHNEM CIyYaes,
Korga ecTb kakve-nnbo Apyrve NpuYMHbl Anst UX XpaHeHUsi, Takne Kak cobntogeHve Kakux-nnbo
IOPUONYECKUX, HOPMATUBHbIX, JOrOBOPHbIX MW OPYrMx 00s13aTenbCTB. pas3peLlleHHbIX 3aKOHOM U
OCyLLeCTBNSOLWMX NpaBa B cyaebHoM, agMUHUCTPaTUBHOM N apbutpakHom pasbupartenbcTBe.

HakoHel, Mbl Bcerga NpPOBOAMM TEXHUYECKUA aHanu3, 4Tobbl OnpeaenuTb COOTBETCTBYHOLLMIA
nepuoa XpaHeHus Ans KaXaoro Tuna cobpaHHbIX NepcoHarnbHbIX AaHHbIX, YYUTbIBAs UX XapakTep,
HeobxogumMocTb Mx cbopa W uenb, Ans KOTOpon OHM OyayT obpabaTtbiBaTbCs, a Takke nobyto
HeobxoOAMMOCTb UX COXpPaHeHusl. [Ans  BbINOMHEHWs 00s3aTenbCTB WM 3awMTbl  MpaB.
BrnocnencTteum, ecnm He CyLLLECTBYET ApYror 3aKOHHOW Lienu, AaHHble ByayT yaaneHsbi.

7. NPABA CYBBEKTA AAHHbLIX U KAK UX OCYLLECTBIATb



Bbl Kak CyObeKT AaHHbIX MMeeTe NpaBso:

MoaTBepauTe, YTO BaLLW NepcoHanbHble AaHHble obpabaTbiBatoTcs.

Monyunte gocTyn K AaHHbIM, 06paboTaHHbIM aRepayer.

McnpaBbTe HenomHble, HETOYHbIE UNWN YCTapeBLUME AaHHbIE.

3anpocuTb aHOHMMK3aLMIO, BNOKMPOBKY UIK yAaneHue AaHHbIX, KOTOPbIE ABMAIOTCS

HEHY>KHbIMW, Ype3aMepHbIMU U ob6pabaTbiBatoTCs B HapyLleHne LGPD.
e fBHO 3anpocuTe NepeHoC AaHHbIX APYroMy NOCTaBLUMKY YCIYT UMW NPOOYKTOB.
e 3anpocuTb yaaneHue AaHHbIX, MONyYeHHbIX C COrMacusi, eCnm 3To NPUMEHMMO.

L] 3anpocv1Te Mchopmau,vuo O rocyAapCTBEHHbIX UKW YaCTHbIX OpraHmM3aumsax, KOTopbiM aRepayer
nepepnaet Balln aHHbIE.

e Ecnu npnumHoi cbopa aBnsieTcsa cornacue, 3anpocute MHopmaumrio 0 BO3MOXHOCTHM €ro
HenpeaoCcTaBNeHNs U NOCNeACTBUAX 3TOFO HEBLIMOJTHEHMS.

e 3anpocuTb NEPECMOTP PELUEHUI, MPUHATBIX UCKIIOYNTENBHO HAa OCHOBE
aBTOMaTU3MPOBAHHON 00PabOTKM NepCcoHarbHbIX AAaHHBLIX, ECNN 3TO NPUMEHNMO; U

e (OT30BUTE CBOE COrnacue, ecnu 3To sIBMSIETCS NPaBOBOW OCHOBOW Ans Nntobon obpaboTkuy,
OCyLLEeCTBNAEMOu aRepayer.

B uensx Bawwen 6e3o0nacHOCTM BCAKUIA pas, Korda Bbl OTMNPaBsieETe 3arnpoc Ha peanm3aumio CBoUX
npa., aRepayer MOXeT 3anpoCUTb AOMOMHUTENBHYIO MHAOPMAaLUIO U/UNKU OOKYMEHTbI, YTOObl Mbl
MO NOATBEPAUTL Bally JIMYHOCTb U NPEAOTBPaTUTb MOLUEHHMYEeCTBO. Mbl Aenaem 3To, YTobbl
obecneunTb 6e30MNacHOCTb U KOHPUAEHUMANBHOCTb KaXaoro.

MNMomHMTE, YTO 3TV NMpaBa He SABMATCA abCONOTHLIMU. B HEKOTOPLIX Cryyasix y KOMMaHuM MoryT
OblTb 3aKOHHblE MNPUYMHbI HEBbINONHEeHNs TpeboBaHWs 06 ocyllecTBneHun npas. K Takum
CUTyauusiM OTHOCSITCS, Hanpumep, criyyau, Korga packpbiTMe KOHKPETHOM WHOpMaUMU MOXET
HapyWnTb MpaBa WHTENNeKTyanbHoW COBCTBEHHOCTM WM KOMMEPYECKyto TalHy aRepayer Wiu
TPETbUX UL, a Takke Crydaun, Korga 3anpockl Ha yaaneHue AaHHbIX He MOryT ObiTb BbINOSHEHbI
M3-3a CyLLEeCTBOBaHMS 00s3aTenbCcTBa KOMMAHWMM XpaHWUTb AaHHble nnbo ans cobnioaeHus
IOPUONYECKUX UMM HOPMATUBHbLIX 00si3aTenbcTs, NMBo Ans obecneyveHus 3almTbl aRepayer WUnu
TPETbMX CTOPOH B crniopax no6oro xapaktepa.

Ecnn Bbl cuMTaeTe, 4YTO BaWKW MepcoHanbHble [AaHHble ObinM 06paboTaHbl  crnocobom,
HEeCOBMECTMMbIM C HacTosiwen NonuTukon mnu ¢ Bawmm BbIOOPOM B KayecTBe CyObekTa BalUMX
NnepcoHanbHbIX AaHHbLIX, UM €CNK Y Bac eCTb BONPOCHI, KOMMEHTapUK, NPeafioKeHNs UNun 3anpochl,
CBSi3aHHble C NpaBamu CyObLEKTOB JaHHbIX , KaK yKa3aHO Bbllle, NOXanyncTa, CBSXKUTECH C HaMu. Y
Hac ecTb COTPYAHMK MO 3alumMTe AaHHbIX (DPO), C KOTOPbIM MOXHO CBSI3aTbCA MO creaylowemy
agpecy: contact@arepayer.com . Baw 3anpoc Oyger npoaHanuavpoBaH M, €CriM OH 3aKOHEH W
pasymMeH, Ha Hero GyaeT gaH OTBET B pa3yMHble CPOKWN C COOMNOAEHMEM YCTaHOBEHHbIX 3aKOHOM
CPOKOB.

8. M3MEHEHUA B NOJINTUKE KOHPUAEHLUWANIBHOCTU

Jllobble un3MeHeHus B Hactoswen [lonuTuke kKoHdUAeHUManbHOCTU ©OyayT o06bABNATLCA
nocpegcTtBoM nNyonukaumMi B Hawem [lpunoxeHun u/vnm coumanbHbiXx ceTsix. [Moatomy Mbl
HanoMuHaem [lonb3oBaTensiM O BaXXHOCTWM MEPMOONYECKOro AocTyna K Hawen lMonuTtuke, 4tobbl
OblTb B Kypce BCeX M3MeHeHUN. O CyLLEeCTBEHHbIX M3MEHEHUSX, KacalLlmxcs uenu obpaboTku
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AaHHbIX U BNNAIOLLNX Ha NpaBa cyObekToB AaHHbIX, OyaeT coobLaTbca 6onee 3ameTHO.

B nocnegHuin pas naHHas MNonuTtuka 6bina uameHeHa [31.01.2024].
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POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE

aRepayer comprend l'importance et le devoir de respecter la vie privée et d'assurer la sécurité des
informations de ses utilisateurs et clients (« Utilisateurs » ou « Vous ») qui utilisent I'Application de
I'entreprise, en agissant conformément a la législation applicable en matiére de confidentialité et de
protection des données personnelles.

Nous vous demandons de lire attentivement cette politique de confidentialité (« Politique »), car elle décrit

comment vos données personnelles sont traitées lors de 'accés et de 'utilisation de I’Application et/ou de

ses services. Si vous n'étes pas d'accord avec I'un des conditions ci-dessous, vous devez immédiatement
interrompre l'accés a I’Application.

Cette politique ne s'applique pas aux services offerts par des tiers. Par conséquent, lorsque vous étes dirigé
vers d'autres sites Web via des liens externes ou que vous achetez des produits/services aupres de tiers via
cette application, nous vous recommandons d'analyser attentivement les politiques de confidentialité de
ces tiers, comme ces agents deviennent responsables du traitement des données collectées lors de ces
interactions.

1. DEFINITIONS
e « Données personnelles » : informations relatives a une personne physique identifiée ou
identifiable. Par exemple : nom, email, identification personnelle (ID), adresse, adresse de protocole
Internet (IP), géolocalisation, etc.

e « Données personnelles sensibles » : données personnelles relatives a I'origine raciale ou ethnique,
aux convictions religieuses, aux opinions politiques, a l'appartenance a un syndicat ou a une
organisation a caractere religieux, philosophique ou politique, données relatives a la santé ou a la
vie sexuelle, données génétiques ou biométriques, lorsqu'il est lié a une personne physique.

e « Personne concernée » : personne physique a laquelle se réferent les données personnelles
faisant I'objet d'un traitement, en I'occurrence les Utilisateurs.

e « Traitement » : toute opération réalisée avec des données personnelles, telles que celles relatives a
la collecte, la production, la réception, le classement, l'utilisation, I'accés, la reproduction, la
transmission, la distribution, le traitement, I'archivage, le stockage, I'élimination, |'évaluation ou le
controéle des informations, la modification. , communication, transfert, diffusion ou extraction.

® « Responsable du traitement » : personne physique ou morale, de droit public ou privé,
responsable des décisions concernant le traitement des données personnelles.

® « Sous-traitant » : personne physique ou morale, de droit public ou privé, qui traite des données
personnelles pour le compte du responsable du traitement.

2. DONNEES PERSONNELLES TRAITEES ET FINALITES DU TRAITEMENT

Le traitement de vos données personnelles est une condition nécessaire pour qu'aRepayer puisse fournir
ses services et garantir la navigabilité de son Application.



Découvrez ci-dessous quelles données personnelles traitent aRepayer et a quelles fins :

Données personnelles et/ou sensibles traitées

Finalités du traitement

Identification générale et coordonnées (selon la
nature de I'Utilisateur - personne physique ou
morale) :

e Nom complet ou nom de I'entreprise.

E-mail.

o Individualisation numérique personnelle ou
professionnelle du pays dans lequel vous
résidez fiscalement.

Identification personnelle (ID)
Genre.

Date de naissance.

Profession, spécialisation et poste.
Téléphone et/ou portable.

Adresse compléte (rue, ville, Etat et code
postal).

e Statuts de la société avec coordonnées
personnelles des associés.

Ces données sont utilisées pour :
e Créez votre compte dans notre Application.
® Recevez notre newsletter avec des actions
promotionnelles et marketing.

e Fournissez de 'aide lorsque vous nous
contactez.

® Respecter les obligations Iégales ou
réglementaires.

e Exercer ses droits dans le cadre de
procédures judiciaires, administratives ou
arbitrales, si nécessaire.

Données collectées aupres des Utilisateurs, lorsqu'ils
sont des personnes physiques, lors de leur
utilisation de I'Application :

® Aspects physiques (hygiéne, habillement,

etc.).
® Aspects psychologiques (relation,
communication, empathie, sociabilité,

stabilité émotionnelle, organisation, entre
autres).

® Aspects de la présence personnelle (la
présence fait du bien aux autres personnes
autour de vous, transmet la confiance).

® Assiduité (ponctualité, engagement dans le
travail).

e Capacité du

technique (connaissance

métier et contribution a I'entreprise).

Ces données sont utilisées pour :

e Activer I'évaluation entre utilisateurs, au
sein de l'application.

® Générez des métriques pour les utilisateurs.

® Générez la possibilité de paiement pour les
remboursements.

® Exécuter les services proposés par
I'Application aux Utilisateurs.

Coordonnées bancaires:
e Mode de paiement.
Compte.
Agence.
Banque.

Toute autre clé financiere pour
recevoir/transférer les remboursements.

Ces données sont utilisées pour :
e Effectuer les remboursements.

® Respecter les obligations |égales ou
réglementaires.

e Exercer ses droits dans le cadre de
procédures judiciaires, administratives ou

arbitrales, si nécessaire.

Données de navigation, collectées
automatiquement :

e Adresse de protocole Internet (IP).

Ces données sont utilisées pour :

e Assurer le fonctionnement normal de

I'Application.




e Interactions effectuées par les ® Obtenir des statistiques anonymes sur

Utilisateurs dans I'utilisation de I’Application pour améliorer
I'Application. la continuité, l'accés et le contenu de
e Identification de I'appareil. I'Application.
® Géolocalisation approximative. ® Respecter les obligations légales ou

réglementaires.

® Exercer ses droits dans le cadre de
procédures judiciaires, administratives ou
arbitrales, si nécessaire.

Concernant les données sensibles collectées par I'Application : les données collectées aupres des
Utilisateurs, lorsqu'ils sont des personnes physiques, lors de |'utilisation de I'Application, peuvent étre
considérées comme sensibles, compte tenu de la nature, de la spécificité et du pouvoir discriminatoire des
Utilisateurs. Pour cette raison, ces informations ne seront traitées que si I'Utilisateur a librement déclaré son
consentement au traitement de ces données, en respectant toujours la finalité décrite dans la présente
Politique tant pour la collecte que pour le partage, lorsque cela se produit.

Important : L'Utilisateur peut a tout moment se désinscrire de la réception des communications et
newsletters en utilisant le lien fourni dans les communications d'aRepayer ou en envoyant un message
direct a notre DPO a |'adresse contact@arepayer.com . Méme si I'Utilisateur choisit de ne pas recevoir de

futures communications et newsletters, aRepayer peut envoyer des communications transactionnelles (par
exemple, dans le cadre d'un changement de mot de passe) pour permettre |'utilisation de I'Application.

3. PARTAGE DE DONNEES PERSONNELLES

aRepayer peut partager vos données personnelles sur la base des criteres suivants et aux fins décrites
ci-dessous :

e Entreprises du méme groupe économique : nous pouvons partager les données des Utilisateurs
avec d'autres sociétés du méme groupe économique, a des fins d'exploitation et de proposition de
nouveaux services, de marketing, de prospection et d'études de marché.

o Partenaires commerciaux, prestataires de services et autres tiers : ces sociétés travaillent avec
aRepayer pour permettre la fourniture de services a |'Utilisateur et pour les améliorer. Les exemples
incluent nos prestataires de services de marketing, de paiement et de gestion des transactions
financiéres, nos cabinets d’avocats et nos consultants en technologie.

e Avec d'autres Utilisateurs de I'Application : nous pouvons partager vos données personnelles et
sensibles avec d'autres Utilisateurs de I'Application, s'ils ont une relation directe avec Vous, et
exclusivement lorsqu'elles sont nécessaires pour réaliser les évaluations commerciales et la
fourniture d'autres services de L'application.

e Nouvelles activités : dans le cadre du développement continu de notre activité, des processus
d'acquisition, de vente et de fusion de sociétés, filiales et autres entreprises peuvent survenir. Dans
ce transfert ou changement de modeles commerciaux, les données personnelles et autres
informations traitées par aRepayer peuvent étre partagées avec des tiers impliqués ou intéressés, et
transférées a des investisseurs et acheteurs potentiels, par lui-méme ou par des tiers désignés par
lui, dans le but de ( i) mener des audits et des due diligences, et (ii) permettre la conduite et la
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conclusion d'investissements ou d'opérations d'entreprise.

e Autorités gouvernementales : les données personnelles peuvent étre partagées avec les autorités
gouvernementales pour respecter des obligations légales ou réglementaires et en cas de défense ou
de demande dans le cadre d'une procédure judiciaire, administrative ou arbitrale.

e Avec le consentement de I'Utilisateur : dans d'autres cas, non prévus ci-dessus, s'il existe une
finalité de partage de données et d'informations personnelles, nous enverrons a I'Utilisateur une
notification contenant des informations sur ce partage pour lui demander son consentement pour
cette finalité spécifique.

4, UTILISATION DES COOKIES

Les cookies sont des fichiers susceptibles de s'installer sur votre appareil lorsque vous naviguez sur notre
Application. De maniere générale, ces fichiers enregistrent des informations sur votre visite, telles que la
langue préférée, le temps passé a naviguer sur la page, et permettent certaines fonctionnalités de
I'Application, et il appartient aux Utilisateurs de gérer ces cookies sur leurs propres appareils.

Les types de cookies utilisés par aRepayer sont :

Types de cookies Fonction

Nécessaire Ces cookies sont indispensables au bon chargement de I'Application et vous
permettent de naviguer et d'utiliser toutes les fonctionnalités disponibles.

Performance Ces cookies nous aident a comprendre comment les visiteurs interagissent avec
I'Application, en fournissant des informations sur les zones visitées, la durée de la
visite et les éventuels problémes rencontrés, tels que les messages d'erreur.

Fonctionnels Ces cookies permettent a I'Application de mémoriser les choix des Utilisateurs pour
offrir une expérience plus personnalisée.

Commercialisati  Ces cookies sont utilisés pour fournir un contenu plus pertinent et intéressant les
on utilisateurs. lls pourront étre utilisés pour afficher des publicités ciblées ou limiter leur
placement sur I'Application.

5. TRANSFERT INTERNATIONAL DE DONNEES
Les données personnelles traitées peuvent étre transférées a l'international, par exemple pour étre stockées
sur des serveurs cloud computing. Chaque fois que des données personnelles sont transférées vers un autre

pays, aRepayer prendra des mesures pour les protéger, conformément a la législation applicable.

6. MESURES DE SECURITE DES INFORMATIONS ET DUREE DE STOCKAGE



Nous stockons vos données personnelles sur des serveurs qui respectent des critéres de sécurité
internationaux, en adoptant des mesures techniques et organisationnelles pour protéger au mieux les
données personnelles, en garantissant la confidentialité, I'intégrité et la disponibilité de vos informations
conformément aux normes du marché.

Si vous identifiez ou prenez conscience de tout ce qui compromet la sécurité de vos données, il est essentiel
que vous contactiez immédiatement aRepayer. Dans les situations ou vos données sont traitées sur des sites
Web ou via des services fournis par des tiers, méme s'ils sont proposés via notre Application, la
responsabilité de la protection et du stockage de vos données sur ces sites Web incombe a ces tiers et vous
devez préter attention au contenu. des politiques de confidentialité applicables.

De plus, vos données personnelles ne seront conservées que le temps nécessaire a la réalisation des
finalités pour lesquelles elles ont été collectées, sauf s'il existe une autre raison de les conserver, comme le
respect de toute obligation légale, réglementaire, contractuelle ou autre. autorisés par la loi et exercer leurs
droits dans le cadre de procédures judiciaires, administratives ou arbitrales.

Enfin, nous effectuons toujours une analyse technique pour déterminer la durée de conservation
appropriée pour chaque type de données personnelles collectées, compte tenu de leur nature, de la
nécessité de les collecter et de la finalité pour laquelle elles seront traitées, ainsi que de I'éventuelle
nécessité de les conserver. pour le respect des obligations ou la protection des droits. Par la suite, si aucune
autre finalité légitime ne s’applique, les données seront supprimées.

7. DROITS DES PERSONNES CONCERNEES ET COMMENT LES EXERCER
En tant que personne concernée, vous avez le droit de :
Confirmez que vos données personnelles sont en cours de traitement.

Accédez aux données traitées par aRepayer.
Corrigez les données incomplétes, inexactes ou obsolétes.

Demander |'anonymisation, le blocage ou la suppression des données inutiles, excessives ou traitées
en désaccord avec la LGPD.

o Demander explicitement la portabilité des données vers un autre fournisseur de services ou de
produits.

e Demander la suppression des données obtenues via le consentement, le cas échéant.

e Demandez des informations sur les entités publiques ou privées avec lesquelles aRepayer partage vos
données.

e Lorsque le consentement est le motif de la collecte, demandez des informations sur la possibilité de
ne pas le fournir et les conséquences de ne pas le fournir.

e Demander un réexamen des décisions prises uniqguement sur la base d'un traitement automatisé de
données personnelles, le cas échéant ; et

® Révoquer votre consentement, lorsque celui-ci constitue la base juridique utilisée pour toute

activité de traitement effectuée par aRepayer.

Pour votre sécurité, chaque fois que vous soumettez une demande d'exercice de vos droits, aRepayer peut
demander des informations et/ou des documents supplémentaires afin que nous puissions prouver votre
identité afin de prévenir la fraude. Nous faisons cela pour garantir la sécurité et la confidentialité de chacun.



N'oubliez pas que ces droits ne sont pas absolus. Dans certains cas, I'entreprise peut avoir des raisons
légitimes de ne pas donner suite a une demande d’exercice de droits. Ces situations incluent, par exemple,
les cas dans lesquels la divulgation d'informations spécifiques pourrait violer les droits de propriété
intellectuelle ou les secrets d'affaires du Rembourseur ou de tiers, ainsi que les cas dans lesquels les
demandes de suppression de données ne peuvent étre satisfaites en raison de I'existence d'une obligation
de la société de conserver les données, soit pour se conformer a des obligations légales ou réglementaires,
soit pour permettre la défense de aRepayer ou de tiers dans des litiges de toute nature.

Si vous pensez que vos données personnelles ont été traitées d'une maniére incompatible avec la présente
politigue ou avec vos choix en tant que personne concernée par vos données personnelles, ou si vous avez
des questions, des commentaires, des suggestions ou des demandes liées aux droits des personnes
concernées. , comme indiqué ci-dessus, veuillez nous contacter. Nous disposons d'un Délégué a la
Protection des Données (DPD) disponible au contact suivant : contact@arepayer.com . Votre demande sera
analysée et, si elle est légitime et raisonnable, il lui sera répondu dans un délai raisonnable, dans le respect
du délai légal.

8. MODIFICATIONS APPORTEES A LA POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE

Toute modification de cette politique de confidentialité sera annoncée via des publications sur notre
application et/ou sur les réseaux sociaux. Par conséquent, nous rappelons aux utilisateurs I'importance
d’accéder périodiquement a notre Politique pour étre au courant de tous les changements. Les
changements importants concernant la finalité du traitement des données ou ayant un impact sur les droits
des personnes concernées seront informés de maniere plus visible.

Cette politique a été modifiée pour la derniére fois le [31/01/2024].
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POLITICA DE
PRIVACIDAD

aRepayer entiende la importancia y el deber de respetar la privacidad y garantizar la seguridad de la
informacion de sus usuarios y clientes (“Usuarios” o “Usted”) que utilizan la Aplicaciéon de la empresa,

actuando de acuerdo con la legislacion aplicable en materia de privacidad y proteccién de datos personales.

Le solicitamos que lea atentamente esta Politica de Privacidad (“Politica”), ya que describe cdmo se tratan

sus datos personales. procesados al acceder vy utilizar la Aplicacién y/o sus servicios. Si no esta de acuerdo
con alguno de los condiciones siguientes, deberd interrumpir inmediatamente el acceso a la Aplicacion.

Esta Politica no aplica a servicios ofrecidos por terceros, por lo tanto, al ser dirigido a otros sitios web a
través de enlaces externos o adquirir productos/servicios de terceros a través de esta Aplicacion, le
recomendamos analizar detenidamente las politicas de privacidad de estos terceros, asi como dichos
agentes se vuelven responsables del procesamiento de los datos recopilados en estas interacciones.

1. DEFINICIONES

e “Datos Personales”: informacién relativa a una persona fisica identificada o identificable. Por
ejemplo: nombre, correo electrdnico, identificacién personal (ID), direccidn, direccion de Protocolo
de Internet (IP), geolocalizacidn, etc.

e “Datos Personales Sensibles”: datos personales sobre origen racial o étnico, convicciones religiosas,
opiniones politicas, afiliacidon a un sindicato u organizacién de cardcter religioso, filoséfico o politico,
datos relativos a la salud o la vida sexual, datos genéticos o biométricos, cuando se vincule a una
persona natural.

e “Titular del dato”: persona fisica a quien se refieren los datos personales objeto de tratamiento, en
este caso, los Usuarios.

e “Tratamiento”: cualquier operacion realizada con datos personales, tales como las relativas a
recoleccion, produccidn, recepcion, clasificacién, uso, acceso, reproduccién, transmision,
distribucidon, procesamiento, archivo, almacenamiento, eliminacién, evaluacién o control de

informacion, modificacion. , comunicacién, transferencia, difusidén o extraccion.

e “Responsable”: persona fisica o juridica, de derecho publico o privado, que es responsable de las
decisiones relativas al tratamiento de datos personales.

e “Encargado del tratamiento”: persona fisica o juridica, de derecho publico o privado, que trata
datos personales por cuenta del responsable del tratamiento.

2. DATOS PERSONALES TRATADOS Y FINALIDADES DEL TRATAMIENTO

El tratamiento de sus datos personales es condicidén necesaria para que aRepayer pueda prestarle sus
servicios y garantizar la navegabilidad de su Aplicacion.

Vea a continuacién qué datos personales procesa aRepayer y con qué fines:



Datos personales y/o sensibles tratados

Finalidades del tratamiento

Datos generales de identificacidon y contacto (segun
la naturaleza del Usuario - persona fisica o juridica):
o Nombre completo o razén social.
Correo electrénico.
Individualizacién numeérica personal o
empresarial del pais en el que tiene su

residencia a efectos fiscales.

Identificacién personal (DNI)
Género.

Fecha de nacimiento.

Profesidn, especializacién y puesto.
Teléfono y/o celular.

Direccién completa (calle, ciudad, estado y
codigo postal).

o Estatutos sociales con datos personales de
los socios.

Estos datos se utilizan para:
e Crea tu cuenta en nuestra Aplicacion.
e Recibe nuestra newsletter con acciones
promocionales y de marketing.

® Proporcionarle asistencia cuando se
comunique con nosotros.

e Cumplir con obligaciones legales o
reglamentarias.

e Ejercer derechos en procedimientos
judiciales, administrativos o arbitrales, si
fuera necesario.

Datos recabados de los Usuarios, cuando sean
personas fisicas, durante su uso de la Aplicacién:

® Aspectos fisicos (higiene, vestimenta, etc.).
(relacion,

® Aspectos psicolégicos

comunicacién, empatia, sociabilidad,
estabilidad emocional, organizaciéon, entre
otros).

® Aspectos de

presencia personal (la

presencia hace sentir bien a las demads

personas de tu entorno, transmite
confianza).

® Asistencia (puntualidad, compromiso con
el trabajo).

e (Capacidad técnica (conocimiento del

puesto de trabajo y aportacion a la
empresa).

Estos datos se utilizan para:
e Habilitar la evaluacion entre Usuarios,
dentro de la Aplicacion.
e Generar métricas para Usuarios.
e Generar la posibilidad de pago de repagos.
® Ejecutar los servicios que ofrece la
Aplicacidn a los Usuarios.

Detalles del banco:
e Método de pago.
Cuenta.
Agencia.
Banco.

Cualquier otra clave financiera para
recibir/transferir reembolsos.

Estos datos se utilizan para:
e Realizar amortizaciones.

® Cumplir con obligaciones legales o
reglamentarias.

® Ejercer derechos en procedimientos
judiciales, administrativos o arbitrales, si
fuera necesario.

Datos de navegacién, recopilados automaticamente:

o Direccion de protocolo de Internet (IP).

Estos datos se utilizan para:




® Interacciones realizadas  por los ® Asegurar el normal funcionamiento de la

Usuarios en la Aplicacion. Aplicacion.
e |dentificacidn del dispositivo. e Obtener estadisticas andnimas sobre el uso
Geolocalizacién aproximada. de la Aplicacion para mejorar |la

continuidad, el acceso y el contenido de la
Aplicacion.

e Cumplir con obligaciones legales o
reglamentarias.

e Ejercer derechos en procedimientos
judiciales, administrativos o arbitrales, si
fuera necesario.

Respecto de los datos sensibles recopilados por la Aplicacién : los datos recopilados de los Usuarios,
cuando sean personas fisicas, durante el uso de la Aplicacidn, pueden considerarse sensibles, en vista de la
naturaleza, especificidad y capacidad discriminatoria de los Usuarios. Por este motivo, esta informacién sélo
serd tratada si el Usuario ha declarado libremente su consentimiento al tratamiento de estos datos,
respetando siempre la finalidad descrita en esta Politica tanto para su recogida como para su comparticion,
cuando esto ocurra.

Importante : El Usuario siempre puede darse de baja de la recepcion de comunicaciones y newsletters
utilizando el enlace proporcionado en las comunicaciones de aRepayer o enviando un mensaje directo a
nuestro DPO en contacto@arepayer.com . Incluso si el Usuario elige no recibir comunicaciones y boletines

informativos futuros, aRepayer puede enviar comunicaciones transaccionales (por ejemplo, en relacién con
un cambio de contrasefia) para permitir el uso de la Aplicacion.

3. COMPARTIR DATOS PERSONALES

aRepayer podra compartir sus datos personales en base a los siguientes criterios y para los fines que se
describen a continuacion:

e Empresas del mismo grupo econédmico: podremos compartir los datos de los Usuarios con otras
empresas del mismo grupo econdmico, con la finalidad de operar y ofrecer nuevos servicios,
marketing, prospeccion e investigacion de mercados.

e Socios comerciales, proveedores de servicios y otros terceros: estas empresas trabajan con
aRepayer para permitir la prestacién de servicios al Usuario y mejorarlos. Los ejemplos incluyen
nuestros proveedores de servicios de gestion de transacciones financieras, pagos y marketing,
bufetes de abogados y consultores de tecnologia.

e Con otros Usuarios de la Aplicacién : podremos compartir sus datos personales y sensibles con
otros Usuarios de la Aplicacion, si tienen una relacion directa con Usted, y exclusivamente cuando
sean necesarios para realizar las evaluaciones comerciales y la prestacién de otros servicios de la
aplicacién.

o Nuevos negocios: en el desarrollo continuo de nuestro negocio, pueden ocurrir procesos de
adquisicion, venta y fusiéon de empresas, subsidiarias y otros negocios. En esta transferencia o
cambio de modelos de negocio, los datos personales y otra informacién procesada por aRepayer
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4.

podran ser compartidos con terceros involucrados o interesados, y transferidos a inversionistas y
potenciales compradores, por si mismo o por terceros designados por este, con el fin de (i) realizar
auditorias y debidas diligencias, y (ii) permitir la realizacion y conclusién de inversiones u

operaciones corporativas.

Autoridades gubernamentales: los datos personales podran ser compartidos con autoridades
gubernamentales para cumplir con obligaciones legales o reglamentarias y en caso de defensa o
solicitud en procedimientos judiciales, administrativos o arbitrales.

Con el consentimiento del Usuario : en otros casos, no previstos anteriormente, si existe un
propdsito para compartir informacién y datos personales, enviaremos al Usuario una notificacién
con informacién sobre dicho intercambio para solicitar su consentimiento para ese propdsito
especifico.

USO DE COOKIES

Las cookies son archivos que pueden instalarse en su dispositivo cuando navega por nuestra Aplicacién. En

general, estos archivos registran informacion sobre su visita, como idioma preferido, tiempo de navegacion

en la pdgina y habilitan ciertas funcionalidades de la Aplicacidon, siendo responsabilidad de los Usuarios

administrar estas cookies en sus propios dispositivos.

Los tipos de cookies utilizadas por aRepayer son:

5.

tipos de galletas Funcidn

Necesario Estas cookies son esenciales para que la Aplicacidn se cargue correctamente y le

permitan navegar y utilizar todas las funciones disponibles.

Actuacion Estas cookies nos ayudan a comprender cédmo interactian los visitantes con la

Aplicacion, brinddandonos informacién sobre las areas visitadas, la duracion de la
visita y cualquier problema encontrado, como mensajes de error.

Funcionales Estas cookies permiten que la Aplicacién recuerde las elecciones de los Usuarios para

brindar una experiencia mas personalizada.

Marketing Estas cookies se utilizan para proporcionar contenido mas relevante y de interés para

los Usuarios. Pueden utilizarse para mostrar publicidad dirigida o limitar su colocacidn
en la Aplicacion.

TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DATOS

Los datos personales procesados pueden transferirse internacionalmente, por ejemplo, para almacenarse

en servidores de computacién en la nube. Siempre que se transfieran datos personales a otro pais,

aRepayer tomard medidas para protegerlos, de conformidad con la legislacién aplicable.

6.

MEDIDAS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION Y TIEMPO DE ALMACENAMIENTO



Almacenamos tus datos personales en servidores que siguen criterios de seguridad internacionales,
adoptando medidas técnicas y organizativas para proteger al maximo los datos personales, garantizando la
confidencialidad, integridad y disponibilidad de tu informacidn de acuerdo con los estandares del mercado.

Si identifica o toma conocimiento de algo que comprometa la seguridad de sus datos, es esencial que se
comunique con aRepayer de inmediato. En situaciones en las que sus datos se procesan en sitios web o a
través de servicios proporcionados por terceros, incluso si se ofrecen a través de nuestra Aplicacion, la
responsabilidad de proteger y almacenar sus datos en estos sitios web recae en estos terceros y usted debe
prestar atencién al contenido. de las politicas de privacidad aplicables.

Ademas, sus datos personales solo se almacenaran durante el tiempo necesario para cumplir con los fines
para los que fueron recopilados, a menos que exista cualquier otro motivo para conservarlos, como el
cumplimiento de cualquier obligacidn legal, reglamentaria, contractual o de otro tipo. permitido por la ley y
el ejercicio de derechos en procedimientos judiciales, administrativos o arbitrales.

Finalmente, siempre llevamos a cabo un analisis técnico para determinar el plazo de conservacién adecuado
para cada tipo de dato personal recogido, considerando su naturaleza, la necesidad de recogerlo y la
finalidad para la que seran tratados, asi como cualquier necesidad de conservarlo. para el cumplimiento de
obligaciones o la proteccidon de derechos. Posteriormente, si no corresponde otra finalidad legitima, los
datos seran suprimidos.

7. DERECHOS DEL INTERESADO Y COMO EJERCERLOS

Usted, como interesado, tiene derecho a:

e Confirma que tus datos personales estan siendo procesados.

® Acceder a los datos tratados por aRepayer.

e Corregir datos incompletos, inexactos o desactualizados.

e Solicitar la anonimizacion, bloqueo o supresién de los datos innecesarios, excesivos o tratados en
desacuerdo con la LGPD.

e Solicitar expresamente la portabilidad de los datos a otro proveedor de servicios o productos.

e Solicitar la supresidn de los datos obtenidos mediante consentimiento, cuando corresponda.

e Solicita informacidn sobre las entidades publicas o privadas con las que aRepayer comparte tus datos.

e Cuando el consentimiento sea el motivo de recogida, solicitar informacidon sobre la posibilidad de no

prestarlo y las consecuencias de no hacerlo.

e Solicitar una revision de las decisiones tomadas Unicamente con base en el procesamiento
automatizado de datos personales, seglin corresponda; y

® Revocar su consentimiento, cuando éste sea la base legal utilizada para cualquier actividad de

tratamiento realizada por aRepayer.

Para su seguridad, siempre que envie una solicitud para ejercer sus derechos, aRepayer puede solicitar
informacion y/o documentos adicionales para que podamos probar su identidad para evitar fraudes.
Hacemos esto para garantizar la seguridad y privacidad de todos.



Recuerde que estos derechos no son absolutos. En algunos casos, la empresa puede tener motivos legitimos
para no cumplir con una solicitud de ejercicio de derechos. Estas situaciones incluyen, por ejemplo, casos en
los que la divulgacién de informacidn especifica podria violar derechos de propiedad intelectual o secretos
comerciales del Pagador o de terceros, asi como casos en los que las solicitudes de eliminacién de datos no
pueden cumplirse debido a la existencia de una obligacidon de la empresa para conservar datos, ya sea para
cumplir con obligaciones legales o reglamentarias o para permitir la defensa de aRepayer o de terceros en
disputas de cualquier naturaleza.

Si cree que sus datos personales han sido procesados de una manera que es incompatible con esta Politica o
con sus elecciones como titular de sus datos personales, o si tiene preguntas, comentarios, sugerencias o
solicitudes relacionadas con los derechos de los interesados , como se informé anteriormente, por favor
contdctenos. Contamos con un Delegado de Proteccién de Datos (DPO) que esta disponible en el siguiente
contacto: contact@arepayer.com . Su solicitud sera analizada vy, si es legitima y razonable, serd respondida
en un plazo razonable, respetando el plazo legal.

8. CAMBIOS EN LA POLITICA DE PRIVACIDAD

Cualquier cambio a esta Politica de Privacidad se anunciara a través de publicaciones en nuestra Aplicacién
y/o redes sociales. Por ello, recordamos a los Usuarios la importancia de acceder periédicamente a nuestra
Politica para estar al tanto de todos los cambios. Se informaran de forma mas destacada los cambios
significativos respecto de la finalidad del tratamiento de datos, o que afecten a los derechos de los
interesados.

Esta Politica fue modificada por ultima vez el [31/01/2024].
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POLITICA DE PRIVACIDADE

A aRepayer compreende a importidncia e o dever de respeitar a privacidade e garantir a seguranca das
informacdes de seus usuarios e clientes ("Usudrios" ou "Vocé") que utilizam o aplicativo da empresa, atuando

em conformidade com a legislacdo aplicavel de privacidade e protecao de dados pessoais.

Pedim lej ntamen Politi Privaci "Politica" i rev m i
sdo_processados ao acessar e usar o Aplicativo e/ou seus servicos. Se vocé ndo concorda com alguma das
condicdes abaixo, deve interromper imediatamente o acesso ao Aplicativo.

Esta Politica ndo se aplica aos servicos oferecidos por terceiros, portanto, ao ser direcionado para outros sites
por meio de links externos ou ao comprar produtos/servicos de terceiros por meio deste Aplicativo,
recomendamos que analise cuidadosamente as politicas de privacidade desses terceiros, pois tais agentes
tornam-se responsaveis pelo processamento dos dados coletados nessas interagdes.

1. DEFINIGOES

o "Dados Pessoais": informacdes relacionadas a uma pessoa natural identificada ou identificavel. Por
exemplo: nome, e-mail, identificacdo pessoal (ID), endereco, endereco de Protocolo de Internet (IP),

geolocalizacdo etc.

e "Dados Pessoais Sensiveis": dados pessoais sobre origem racial ou étnica, convic¢do religiosa, opinido
politica, filiacdo a sindicato ou organizacdo de natureza religiosa, filoséfica ou politica, dados
relacionados a salde ou vida sexual, dados genéticos ou biométricos, quando vinculados a uma pessoa

natural.

e "Titular dos Dados": pessoa natural a quem os dados pessoais objeto de processamento se referem,

neste caso, os Usudrios.

o "Processamento": qualquer operacdo realizada com dados pessoais, como aquelas relacionadas a
coleta, producdo, recepcdo, classificagdo, uso, acesso, reprodugdo, transmissdao, distribuicao,
processamento, arquivamento, armazenamento, elimina¢do, avaliagdo ou controle de informacdes,

modificacdo, comunicacao, transferéncia, divulgacdo ou extracao.

e "Controlador": pessoa natural ou juridica, regida por direito publico ou privado, que é responsavel pelas

decisOes relacionadas ao processamento de dados pessoais.

e "Operador": pessoa natural ou juridica, regida por direito publico ou privado, que processa dados

pessoais em nome do controlador.

2. DADOS PESSOAIS PROCESSADOS E OBJETIVOS DO PROCESSAMENTO

O processamento de seus dados pessoais € uma condigdo necessaria para que a ArePayer possa fornecer seus

servicos e garantir a navegabilidade de seu aplicativo.



Veja abaixo quais dados pessoais a ArePayer processa e para quais finalidades:

Dados pessoais e/ou sensiveis processados

Finalidades do processamento

Detalhes gerais de identificagdo e contato
(dependendo da natureza do Usudrio - pessoa

fisica ou juridica):

Nome completo ou nome da empresa.
Email.
Individualizagdo numérica pessoal ou
empresarial do pais onde reside para fins
fiscais.

Identificacao pessoal.

Género.

Data de nascimento.

Profissdo, especializagdo e cargo.

Telefone e/ou niimero celular.

Endereco completo (rua, cidade, estado e
codigo postal).

Estatutos da empresa com dados pessoais

dos sdcios.

Esses dados sdo usados para:

Criar sua conta em nosso Aplicativo.

Receber nossa newsletter com agdes
promocionais e de marketing.

Fornecer assisténcia quando vocé entrar
em contato conosco.

Cumprir obrigacGes legais ou regulatérias.
Exercer direitos em processos judiciais,

administrativos ou arbitrais, se necessario.

Dados coletados de Usuarios, quando sao
pessoas fisicas, durante o uso do Aplicativo:

Aspectos fisicos (higiene, vestuario, etc.).

Aspectos psicolégicos (relacionamento,

comunicacdo, empatia, sociabilidade,
estabilidade emocional, organizac¢do, entre
outros).

Aspectos de presenga pessoal (presencga
que faz com que outras pessoas ao seu
redor se sintam bem, transmite confianca).
Assiduidade (pontualidade,
comprometimento com o trabalho).
Habilidade

técnica (conhecimento do

trabalho e contribuicdo para a empresa).

Esses dados sdo usados para:

Possibilitar a avaliacdo entre Usuarios,
dentro do Aplicativo.

Gerar métricas para os Usuarios.

Gerar a possibilidade de pagamento por
reembolsos.

servicos oferecidos

Executar os pelo

Aplicativo aos Usuarios.

Detalhes bancarios:

Método de pagamento.
Conta.
Agéncia.

Banco.

Esses dados sdao usados para:

Realizar reembolsos.
Cumprir obrigacdes legais ou regulatérias.
Exercer direitos em processos judiciais,

administrativos ou arbitrais, se necessario.




® Qualquer outra chave financeira para

receber/transferir pagamentos.

Dados de navegacao, coletados | Esses dados sdo usados para:
automaticamente: °
e Endereco de Protocolo de Internet (IP).

Garantir o funcionamento normal do

Aplicativo.

® Interacbes feitas pelos Usuarios no o .
e Obter estatisticas anGnimas sobre o uso do

Aplicativo. o o
Aplicativo para melhorar a continuidade, o

e |dentificacdao do dispositivo. , L
acesso e o conteudo do Aplicativo.

® Geolocalizacdo aproximada. . L ) o
® Cumprir obrigacdes legais ou regulatorias.
e Exercer direitos em processos judiciais,

administrativos ou arbitrais, se hecessario.

Quanto aos dados sensiveis coletados pelo Aplicativo: os dados coletados dos Usuarios, quando s3ao pessoas
naturais, durante o uso do Aplicativo, podem ser considerados sensiveis, dada a natureza, especificidade e
capacidade discriminatéria dos Usuarios. Por esse motivo, estas informacdes serdo processadas somente se o
Usuario tiver declarado livremente seu consentimento para o processamento desses dados, sempre respeitando
a finalidade descrita nesta Politica tanto para a coleta quanto para o compartilhamento, quando isso ocorrer.

Importanet: O Usuario pode cancelar a qualquer momento o recebimento de comunica¢des e newsletters
utilizando o link fornecido nas comunicacdes da aReayer ou enviando uma mensagem direta para nosso

Encarregado de Protecdo de Dados (DPO) em contact@arepayer.com. Mesmo que o Usudrio opte por ndo

receber comunicagGes e newsletters futuras, a aReayer pode enviar comunicag¢des transacionais (por exemplo,

relacionadas a alteracdo de senha) para permitir o uso do Aplicativo.

3. COMPARTILHAMENTO DE DADOS PESSOAIS

aRepayer pode compartilhar seus dados pessoais com base nos seguintes critérios e para os fins descritos

abaixo:

e Empresas do mesmo grupo econdmico: podemos compartilhar os dados dos Usuarios com outras
empresas do mesmo grupo econdmico, com o objetivo de operar e oferecer novos servigos, marketing,

prospeccdo e pesquisa de mercado.

e Parceiros comerciais, prestadores de servicos e outros terceiros: essas empresas trabalham com a
aRepayer para viabilizar a prestacao de servigos ao Usuario e melhora-los. Exemplos incluem nossos
provedores de servicos de marketing, pagamento e gestdo de transag¢des financeiras, escritdrios de

advocacia e consultores de tecnologia.

e Com outros Usuarios do Aplicativo: podemos compartilhar seus dados pessoais e sensiveis com outros
Usuarios do Aplicativo, se eles tiverem uma relacdo direta com Vocé, e exclusivamente quando forem

necessarios para realizar as avaliagdes comerciais e a entrega de outros servicos do Aplicativo.
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e Novos negdcios: no desenvolvimento continuo de nosso negdcio, processos de aquisicdo, venda e fusdo
de empresas, subsididrias e outros negécios podem ocorrer. Nessa transferéncia ou mudanca de
modelos de negdcios, os dados pessoais e outras informagdes processadas pela ArePayer podem ser
compartilhados com terceiros envolvidos ou interessados e transferidos para investidores e potenciais
compradores, por ela mesma ou por terceiros designados por ela, com o objetivo de (i) conduzir
auditorias e diligéncias, e (ii) possibilitar a realizagdo e conclusdo de investimentos ou operagdes

corporativas.

e Autoridades governamentais: dados pessoais podem ser compartilhados com autoridades
governamentais para cumprir obriga¢Oes legais ou regulatdrias e em caso de defesa ou solicitagdo em

processos judiciais, administrativos ou arbitrais.

e Com o consentimento do Usuadrio: em outros casos, nao previstos acima, se houver uma finalidade para
o compartilhamento de dados pessoais e informacgdes, enviaremos ao Usudrio uma notificacdo com

informacdes sobre esse compartilhamento para solicitar seu consentimento para esse fim especifico.

4. USO DE COOKIES

Cookies sdo arquivos que podem ser instalados em seu dispositivo quando vocé navega em nosso Aplicativo. Em
geral, esses arquivos registram informagGes sobre sua visita, como idioma preferido, tempo gasto navegando na
pagina, e habilitam determinadas funcionalidades do Aplicativo, sendo de responsabilidade dos Usuarios
gerenciar esses cookies em seus proprios dispositivos.

Os tipos de cookies utilizados pela aRepayer sdo:

Tipos de Funcgdo

cookies

Necessarios Esses cookies sdo essenciais para que o Aplicativo carregue corretamente e

permita que vocé navegue e faca uso de todas as funcionalidades disponiveis.

Performance Esses cookies nos ajudam a entender como os visitantes interagem com o
Aplicativo, fornecendo informacdes sobre as areas visitadas, a duracdo da

visita e quaisquer problemas encontrados, como mensagens de erro.

Functionais Esses cookies permitem que o Aplicativo lembre as escolhas dos usuarios

para proporcionar uma experiéncia mais personalizada.

Marketing Esses cookies sdo usados para fornecer conteudo mais relevante e de
interesse para os usuarios. Eles podem ser utilizados para exibir publicidade

direcionada ou limitar sua coloca¢do no Aplicativo.



5. TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS

Os dados pessoais processados podem ser transferidos internacionalmente, por exemplo, para serem
armazenados em servidores de computacdao em nuvem. Sempre que os dados pessoais forem transferidos para
outro pais, a ArePayer tomara medidas para protegé-los, em conformidade com a legislacdo aplicdvel.

6. MEDIDAS DE SEGURANGA DA INFORMAGCAO E TEMPO DE ARMAZENAMENTO

Armazenamos seus dados pessoais em servidores que seguem critérios de seguranca internacionais, adotando
medidas técnicas e organizacionais para proteger os dados pessoais o maximo possivel, garantindo a

confidencialidade, integridade e disponibilidade de suas informacdes de acordo com os padrdes de mercado.

Se vocé identificar ou tomar conhecimento de algo que comprometa a seguranca de seus dados, é essencial que
entre em contato imediatamente com a aRepayer. Em situagdes em que seus dados sao processados em sites ou
por meio de servicos fornecidos por terceiros, mesmo que sejam oferecidos por meio de nosso Aplicativo, a
responsabilidade pela prote¢do e armazenamento de seus dados nesses sites é desses terceiros, e vocé deve

prestar atenc¢do ao conteudo das politicas de privacidade aplicaveis.

Além disso, seus dados pessoais serdo armazenados apenas pelo tempo necessario para cumprir os fins para os
quais foram coletados, a menos que haja algum outro motivo para manté-los, como o cumprimento de
obrigacGes legais, regulatdrias, contratuais ou outros permitidos por lei e o exercicio de direitos em processos

judiciais, administrativos ou arbitrais.

Por fim, sempre realizamos uma analise técnica para determinar o periodo de retencdo adequado para cada
tipo de dado pessoal coletado, considerando sua natureza, a necessidade de coleta e o propdsito para o qual
sera processado, bem como qualquer necessidade de reté-lo para o cumprimento de obriga¢cGes ou a protecdo

de direitos. Posteriormente, se nenhum outro propdsito legitimo se aplicar, os dados serdo excluidos.

7. DIREITOS DO TITULAR DOS DADOS E COMO EXERCE-LOS

Vocé, como titular dos dados, tem o direito de:

e Confirmar que seus dados pessoais estdo sendo processados.

® Acessar os dados processados pela aRepayer.

e Corrigir dados incompletos, imprecisos ou desatualizados.

e Solicitar a anonimizacdo, bloqueio ou exclusdo de dados desnecessarios, excessivos ou processados em
desacordo com a LGPD.

e Solicitar explicitamente a portabilidade dos dados para outro provedor de servico ou produto.

e Solicitar a exclusdo de dados obtidos por consentimento, quando aplicavel.

e Solicitar informagdes sobre as entidades publicas ou privadas com as quais a aRepayer compartilha seus

dados.



8.

Quando o consentimento for o motivo da coleta, solicitar informa¢des sobre a possibilidade de nao
fornecé-lo e as consequéncias de nao o fazer.

Solicitar uma revisdo das decisdes tomadas exclusivamente com base no processamento automatizado de
dados pessoais, conforme aplicdvel; e

Revogar seu consentimento, quando este for o fundamento legal utilizado para qualquer atividade de

processamento realizada pela aRepayer.

Para sua seguranca, sempre que vocé enviar uma solicitacdo para exercer seus direitos, a aRepayer podera
solicitar algumas informac&es e/ou documentos adicionais para que possamos comprovar sua identidade e

prevenir fraudes. Fazemos isso para garantir a seguranca e privacidade de todos.

Lembre-se de que esses direitos ndo sdo absolutos. Em alguns casos, a empresa pode ter motivos legitimos
para ndao cumprir uma solicitacdo de exercicio de direitos. Essas situagdes incluem, por exemplo, casos em
gue a divulgacdo de informacdes especificas poderia violar os direitos de propriedade intelectual da
ArePayer ou de terceiros ou segredos comerciais, bem como casos em que solicitagcdes de exclusdo de dados
ndao podem ser atendidas devido a existéncia de uma obrigacdo da empresa de reter dados, seja para
cumprir obrigacdes legais ou regulatérias ou para possibilitar a defesa da ArePayer ou de terceiros em

disputas de qualquer natureza.

Se vocé acredita que seus dados pessoais foram processados de maneira incompativel com esta Politica ou
com suas escolhas como titular dos dados de seus dados pessoais, ou se tiver duvidas, comentarios,
sugestdes ou solicitacdes relacionadas aos direitos dos titulares dos dados, conforme informado acima, entre
em contato conosco. Temos um Encarregado de Protecdao de Dados (DPO) disponivel no seguinte contato:
[inserir]. Sua solicitacdo serd analisada e, se for legitima e razodvel, serd respondida dentro de um prazo

razodvel, respeitando o prazo legal.

ALTERAGCOES NA POLITICA DE PRIVACIDADE

Quaisquer alteracdes nesta Politica de Privacidade serdo anunciadas por meio de postagens em nosso Aplicativo
e/ou redes sociais. Portanto, lembramos aos Usudrios da importancia de acessar periodicamente nossa Politica
para estar ciente de todas as mudancas. Alteragées significativas em relagdo ao objetivo do processamento de
dados ou que impactem os direitos dos titulares dos dados serdo informadas de forma mais proeminente.

Esta Politica foi modificada pela ultima vez em [01/31/2024].



POLITICA SULLA RISERVATEZZA

aRepayer comprende l'importanza e il dovere di rispettare la privacy e garantire la sicurezza delle
informazioni dei propri utenti e clienti ("Utenti" o "Tu") che utilizzano I'Applicazione della societa, agendo in
conformita con la legislazione applicabile sulla privacy e sulla protezione dei dati personali.

come sono i tuoi dati personali trattati in occasione dell'accesso e dell'utilizzo dell'Applicazione e/o dei suoi

servizi. Se _non sei d'accordo con nessuno dei condizioni di seguito, € necessario interrompere
immediatamente |'accesso all'Applicazione.

La presente Policy non si applica ai servizi offerti da terze parti, pertanto, quando si viene indirizzati ad altri
siti Web tramite link esterni o si acquistano prodotti/servizi di terze parti tramite questa Applicazione, si
consiglia di analizzare attentamente le privacy policy di tali terze parti, in quanto tali agenti diventano
responsabili del trattamento dei dati raccolti in queste interazioni.

1. DEFINIZIONI

e “Dati Personali”: informazioni relative a una persona fisica identificata o identificabile. Ad esempio:
nome, e-mail, identificazione personale (ID), indirizzo, indirizzo del protocollo Internet (IP),
geolocalizzazione ecc.

e “Dati personali sensibili”: dati personali relativi all’origine razziale o etnica, alle convinzioni
religiose, alle opinioni politiche, all'appartenenza a un sindacato o a un’organizzazione di carattere
religioso, filosofico o politico, dati relativi alla salute o alla vita sessuale, dati genetici o biometrici,
quando legati ad una persona fisica.

® “Interessato”: persona fisica cui si riferiscono i dati personali oggetto di trattamento, in questo
caso, gli Utenti.

e “Trattamento”: qualsiasi operazione effettuata con dati personali, come quelle relative alla raccolta,
produzione, ricezione, classificazione, utilizzo, accesso, riproduzione, trasmissione, distribuzione,
elaborazione, archiviazione, conservazione, eliminazione, valutazione o controllo delle informazioni,
modifica , comunicazione, trasferimento, diffusione o estrazione.

e “Titolare”: persona fisica o giuridica, disciplinata dal diritto pubblico o privato, responsabile delle
decisioni relative al trattamento dei dati personali.

e “Responsabile”: persona fisica o giuridica, disciplinata dal diritto pubblico o privato, che tratta dati
personali per conto del titolare del trattamento.

2. DATI PERSONALI TRATTATI E FINALITA DEL TRATTAMENTO

Il trattamento dei tuoi dati personali &€ condizione necessaria affinché aRepayer possa erogare i propri servizi
e garantire la navigabilita della propria Applicazione.

Vedi di seguito quali dati personali tratta aRepayer e per quali scopi:



Dati personali e/o sensibili trattati

Finalita del trattamento

Dati generali identificativi e di contatto (a seconda
della natura dell'Utente - persona fisica o giuridica):
o Nome completo o nome dell'azienda.
E-mail.
numerica

e Individuazione personale o

aziendale del Paese in cui risiedi ai fini

fiscali.
e |dentificazione personale (ID)
® Genere.
e Data di nascita.
e Professione, specializzazione e posizione.
o Telefono e/o cellulare.
o Indirizzo completo (via, citta, stato e codice

postale).
e Statuto della Societa con i dati anagrafici
dei soci.

Questi dati vengono utilizzati per:

e Creail tuo account nella nostra
applicazione.

® Ricevi la nostra newsletter con azioni
promozionali e di marketing.

e Fornisci assistenza quando ci contatti.

® Rispettare obblighi legali o regolamentari.

e Esercitare i diritti in procedimenti
giudiziari, amministrativi o arbitrali, se

necessario.

Dati raccolti dagli Utenti, quando siano persone
fisiche, durante I'utilizzo dell'Applicazione:
® Aspetti fisici (igiene, abbigliamento, ecc.).
® Aspetti

psicologici (relazione,

comunicazione, empatia, socievolezza,
stabilita emotiva, organizzazione, tra gli
altri).
® Aspetti della

presenza fa stare bene le persone intorno a

presenza personale (la
te, trasmette fiducia).

e Frequenza (puntualita, impegno nel
lavoro).
e C(Capacita tecnica (conoscenza del lavoro e

contributo all'azienda).

Questi dati vengono utilizzati per:

e Abilitare la valutazione tra Utenti,
all'interno dell'Applicazione.

e Genera metriche per gli utenti.

e Generare la possibilita di pagamento dei
rimborsi.

e Eseguire i servizi offerti dall'Applicazione
agli Utenti.

Coordinate bancarie:
e Metodo di pagamento.
Account.
Agenzia.
Banca.

Qualsiasi altra chiave finanziaria per
ricevere/trasferire rimborsi.

Questi dati vengono utilizzati per:
e Effettuareirimborsi.
e Rispettare obblighi legali o regolamentari.
e Esercitare i diritti in procedimenti
giudiziari, amministrativi o arbitrali, se

necessario.

Dati di navigazione, raccolti automaticamente:

e Indirizzo del protocollo Internet (IP).
Utenti
nell'Applicazione .

® Interazioni effettuate dagli

e |dentificazione del dispositivo.
® Geolocalizzazione approssimativa.

Questi dati vengono utilizzati per:

e Garantire il normale funzionamento

dell'Applicazione.
e Ottenere statistiche anonime sull'utilizzo
dell'Applicazione

per migliorare la

continuita, l'accesso e il contenuto




dell'Applicazione.
® Rispettare obblighi legali o regolamentari.
e Esercitare i diritti in procedimenti
giudiziari, amministrativi o arbitrali, se
necessario.

Per quanto riguarda i dati sensibili raccolti dall'Applicazione : i dati raccolti dagli Utenti, quando siano
persone fisiche, durante |'utilizzo dell'Applicazione, possono essere considerati sensibili, considerata la
natura, la specificita e la capacita discriminatoria degli Utenti. Per questo motivo, tali informazioni verranno
trattate solo se I'Utente ha dichiarato liberamente il proprio consenso al trattamento di tali dati, sempre
rispettando la finalita descritta nella presente Policy sia per la raccolta che per la condivisione, quando cio

avviene.

Importante : L'Utente pud sempre annullare l'iscrizione alla ricezione di comunicazioni e newsletter
utilizzando il link fornito nelle comunicazioni di aRepayer o inviando un messaggio diretto al nostro DPO
all'indirizzo contact@arepayer.com . Anche se |'Utente sceglie di non ricevere future comunicazioni e

newsletter, aRepayer puo inviare comunicazioni transazionali (ad esempio, in relazione a una modifica della
password) per consentire |'utilizzo dell'Applicazione.

3. CONDIVISIONE DEI DATI PERSONALI

aRepayer potra condividere i tuoi dati personali in base ai seguenti criteri e per le finalita di seguito descritte:

o Aziende dello stesso gruppo economico: potremmo condividere i dati degli Utenti con altre societa
dello stesso gruppo economico, allo scopo di operare e offrire nuovi servizi, marketing, prospezione
e ricerche di mercato.

o Partner commerciali, fornitori di servizi e altri terzi: queste societa collaborano con aRepayer per
consentire la fornitura di servizi all'Utente e per migliorarli. Gli esempi includono i nostri fornitori di
servizi di marketing, pagamenti e gestione delle transazioni finanziarie, studi legali e consulenti
tecnologici.

e Con altri Utenti dell'Applicazione : potremmo condividere i tuoi dati personali e sensibili con altri
Utenti dell'Applicazione, se hanno un rapporto diretto con Te, ed esclusivamente quando siano
necessari per effettuare valutazioni aziendali e I'erogazione di altri servizi di I'applicazione.

e Nuove attivita: nel continuo sviluppo della nostra attivita, potrebbero verificarsi processi di
acquisizione, vendita e fusione di aziende, filiali e altre attivita. In questo trasferimento o modifica
dei modelli di business, i dati personali e le altre informazioni trattate da aRepayer possono essere
condivisi con terzi coinvolti o interessati, e trasferiti a investitori e potenziali acquirenti, da esso
stesso o da terzi da esso designati, allo scopo di ( i) condurre audit e due diligence, e (ii) consentire
la conduzione e la conclusione di investimenti o operazioni societarie.

e Autorita governative: i dati personali potranno essere condivisi con autorita governative per
adempiere ad obblighi legali o regolamentari e in caso di difesa o richiesta in procedimenti
giudiziari, amministrativi o arbitrali.
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e Con il consenso dell'Utente : negli altri casi, non previsti sopra, se esiste uno scopo di condivisione
di dati e informazioni personali, invieremo all'Utente una notifica con le informazioni su tale
condivisione per richiedere il suo consenso per quello scopo specifico.

4. UTILIZZO DEI COOKIE

| cookie sono file che possono essere installati sul tuo dispositivo quando navighi sulla nostra Applicazione.
In generale, questi file registrano informazioni sulla tua visita, come la lingua preferita, il tempo trascorso
navigando nella pagina e abilitano determinate funzionalita dell'Applicazione, e spetta agli Utenti gestire
questi cookie sui propri dispositivi.

Le tipologie di cookie utilizzate da aRepayer sono:

Tipi di cookie Funzion
e
Necessario Questi cookie sono essenziali per il corretto caricamento dell'Applicazione e ti

consentono di navigare e utilizzare tutte le funzionalita disponibili.

Prestazione Questi cookie ci aiutano a capire come i visitatori interagiscono con I'Applicazione,
fornendo informazioni sulle aree visitate, la durata della visita ed eventuali problemi
riscontrati, come i messaggi di errore.

Funzionali Questi cookie consentono all'Applicazione di ricordare le scelte degli Utenti per fornire
un'esperienza piu personalizzata.

Marketing Questi cookie vengono utilizzati per fornire contenuti piu rilevanti di interesse per gli
Utenti. Possono essere utilizzati per visualizzare pubblicita mirata o limitarne il
posizionamento sull'Applicazione.

5. TRASFERIMENTO INTERNAZIONALE DEI DATI

| dati personali trattati potranno essere trasferiti a livello internazionale, ad esempio per essere archiviati su
server di cloud computing. Ogni volta che i dati personali vengono trasferiti in un altro Paese, aRepayer
adottera misure per proteggerli, nel rispetto della legislazione applicabile.

6. MISURE DI SICUREZZA DELLE INFORMAZIONI E TEMPI DI CONSERVAZIONE

Conserviamo i tuoi dati personali su server che seguono criteri di sicurezza internazionali, adottando misure
tecniche e organizzative per proteggere i dati personali nel modo piu completo possibile, garantendo la
riservatezza, l'integrita e la disponibilita delle tue informazioni in conformita con gli standard di mercato.

Se identifichi o vieni a conoscenza di qualcosa che compromette la sicurezza dei tuoi dati, & essenziale che
contatti immediatamente unRepayer. Nelle situazioni in cui i tuoi dati vengono trattati su siti web o tramite
servizi forniti da terze parti, anche se offerti tramite la nostra Applicazione, la responsabilita di proteggere e
archiviare i tuoi dati su questi siti web spetta a queste terze parti e devi prestare attenzione al contenuto
delle politiche sulla privacy applicabili.



Inoltre, i tuoi dati personali saranno conservati solo per il tempo necessario a conseguire gli scopi per i quali
sono stati raccolti, a meno che non vi sia altro motivo per conservarli, come il rispetto di eventuali obblighi
legali, regolamentari, contrattuali o di altro tipo. consentiti dalla legge ed esercitare diritti in procedimenti
giudiziari, amministrativi o arbitrali.

Infine, effettuiamo sempre un'analisi tecnica per determinare il periodo di conservazione adeguato per
ciascuna tipologia di dati personali raccolti, considerando la loro natura, la necessita di raccoglierli e lo
scopo per il quale saranno trattati, nonché I'eventuale necessita di conservarli. per 'adempimento di
obblighi o la tutela di diritti. Successivamente, se non sussiste altro scopo legittimo, i dati verranno
cancellati.

7. DIRITTI DELL'INTERESSATO E COME ESERCITARLO

Tu, in qualita di interessato, hai il diritto di:

e Conferma che & in corso il trattamento dei tuoi dati personali.

e Accedi ai dati trattati da aRepayer.

e Correggere i dati incompleti, imprecisi o obsoleti.

e Richiedere I'anonimizzazione, il blocco o la cancellazione dei dati non necessari, eccessivi o trattati
in disaccordo con la LGPD.

e Richiedere esplicitamente la portabilita dei dati a un altro fornitore di servizi o prodotti.

e Richiedere la cancellazione dei dati ottenuti tramite consenso, ove applicabile.

e Richiedi informazioni sui soggetti pubblici o privati con cui aRepayer condivide i tuoi dati.

e Quando motivo della raccolta € il consenso, richiedere informazioni sulla possibilita di non fornirlo e
sulle conseguenze del mancato conferimento.

e Richiedere una revisione delle decisioni prese esclusivamente sulla base del trattamento
automatizzato dei dati personali, a seconda dei casi; E

e Revocare il tuo consenso, quando questo costituisce la base giuridica utilizzata per qualsiasi attivita
di trattamento svolta da aRepayer.

Per la tua sicurezza, ogni volta che invii una richiesta per esercitare i tuoi diritti, aRepayer potrebbe chiederti
alcune informazioni e/o documenti aggiuntivi in modo da poter dimostrare la tua identita per prevenire
frodi. Lo facciamo per garantire la sicurezza e la privacy di tutti.

Ricorda che questi diritti non sono assoluti. In alcuni casi, la societa puo avere motivi legittimi per non dare
seguito alla richiesta di esercizio dei diritti. Tali situazioni comprendono, ad esempio, i casi in cui la
divulgazione di specifiche informazioni potrebbe violare i diritti di proprieta intellettuale o i segreti aziendali
del Repayer o di terzi, nonché i casi in cui le richieste di cancellazione dei dati non possono essere
soddisfatte a causa dell'esistenza di un obbligo di la societa di conservare i dati, sia per adempiere ad
obblighi di legge o regolamentari sia per consentire la difesa di aRepayer o di terzi in controversie di
qualsiasi natura.

Se ritieni che i tuoi dati personali siano stati trattati in modo incompatibile con la presente Informativa o con
le tue scelte in qualita di soggetto interessato dei tuoi dati personali, o se hai domande, commenti,
suggerimenti o richieste relative ai diritti degli interessati , come sopra informato, vi preghiamo di
contattarci. Abbiamo un responsabile della protezione dei dati (DPO) che € disponibile al seguente contatto:
contact@arepayer.com . La tua richiesta sara analizzata e, se legittima e ragionevole, verra data risposta
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entro un termine ragionevole, rispettando il termine legale.

8. MODIFICHE ALLA POLITICA SULLA PRIVACY

Eventuali modifiche alla presente Informativa sulla privacy saranno annunciate tramite post sulla nostra
Applicazione e/o sui social media. Ricordiamo pertanto agli Utenti l'importanza di accedere periodicamente
alla nostra Policy per essere a conoscenza di tutte le modifiche. | cambiamenti significativi riguardanti lo
scopo del trattamento dei dati o che incidono sui diritti degli interessati saranno informati in modo piu
evidente.

La presente Politica e stata modificata |'ultima volta il [31/01/2024].



DATENSCHUTZRICHTLINIE

aRepayer ist sich der Bedeutung und Pflicht bewusst, die Privatsphare zu respektieren und die Sicherheit
der Informationen seiner Benutzer und Kunden (,Benutzer” oder ,Sie“) zu gewahrleisten, die die
Anwendung des Unternehmens nutzen, und handelt in Ubereinstimmung mit den geltenden
Datenschutzgesetzen und dem Schutz personenbezogener Daten.

Wir bitten Sie, diese Datenschutzrichtlinie (,Richtlinie”) sorgfaltig zu lesen, da sie den Umgang mit lhren

personenbezogenen Daten beschreibt verarbeitet, wenn auf die Anwendung und/oder ihre Dienste
zugegriffen wird und diese genutzt werden. Wenn Sie mit einem der Punkte nicht einverstanden sind Wenn
Sie die nachstehenden Bedingungen nicht erfillen, missen Sie den Zugriff auf die Anwendung sofort
sperren.

Diese Richtlinie gilt nicht fiir von Dritten angebotene Dienste. Wenn Sie (iber externe Links auf andere
Websites weitergeleitet werden oder Uber diese Anwendung Produkte/Dienste von Dritten kaufen,
empfehlen wir Ihnen daher, die Datenschutzrichtlinien dieser Dritten sorgfaltig zu analysieren Diese Agenten
sind fur die Verarbeitung der bei diesen Interaktionen gesammelten Daten verantwortlich.

1. DEFINITIONEN

e ,Personenbezogene Daten“: Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare
natlirliche Person beziehen. Zum Beispiel: Name, E-Mail, personliche Identifikation (ID), Adresse,
Internet Protocol-Adresse (IP), Geolokalisierung usw.

e ,Sensible personenbezogene Daten”: personenbezogene Daten zu Rasse oder ethnischer Herkunft,
religioser Uberzeugung, politischer Meinung, Mitgliedschaft in einer Gewerkschaft oder
Organisation religioser, philosophischer oder politischer Art, Daten zur Gesundheit oder zum
Sexualleben, genetische oder biometrische Daten, wenn eine Verbindung zu einer natirlichen
Person besteht.

e ,Betroffene Person”: natlrliche Person, auf die sich die personenbezogenen Daten, die
Gegenstand der Verarbeitung sind, beziehen, in diesem Fall Benutzer.

e ,Verarbeitung”: jeder mit personenbezogenen Daten durchgefiihrte Vorgang, z. B. im
Zusammenhang mit der Erhebung, Erzeugung, dem Empfang, der Klassifizierung, der Nutzung, dem
Zugriff, der Reproduktion, der Ubermittlung, der Verbreitung, der Verarbeitung, der Archivierung,
der Speicherung, der Léschung, der Auswertung oder Kontrolle von Informationen, der Anderung,
Kommunikation, Ubertragung, Verbreitung oder Extraktion.

e ,Verantwortlicher”: natiirliche oder juristische Person des 6ffentlichen oder privaten Rechts, die fur
Entscheidungen (iber die Verarbeitung personenbezogener Daten verantwortlich ist.

e , Auftragsverarbeiter”: natirliche oder juristische Person des 6ffentlichen oder privaten Rechts, die
personenbezogene Daten im Auftrag des Verantwortlichen verarbeitet.

2. VERARBEITETE PERSONENBEZOGENE DATEN UND ZWECKE DER VERARBEITUNG

Die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten ist eine notwendige Voraussetzung dafiir, dass aRepayer



seine Dienstleistungen erbringen und die Navigationsfahigkeit seiner Anwendung gewahrleisten kann.

Nachfolgend sehen Sie, welche personenbezogenen Daten aRepayer verarbeitet und zu welchen Zwecken:

Persénliche und/oder sensible Daten werden
verarbeitet

Verarbeitungszwecke

Allgemeine ldentifikations- und Kontaktdaten (je
nach Art des Nutzers — natirliche oder juristische
Person):

o Vollstandiger Name oder Firmenname.
Email.
Personliche oder geschaftliche numerische
Individualisierung des Landes, in dem Sie
steuerlich ansassig sind.
Personliche Identifikation (ID)
Geschlecht.
Geburtsdatum.
Beruf, Spezialisierung und Position.
Telefon und/oder Mobiltelefon.
Vollstandige Adresse (StraRRe, Stadt,
Bundesland und Postleitzahl).

o Gesellschaftssatzung mit personlichen
Daten der Gesellschafter.

Diese Daten werden verwendet fir:
e Erstellen Sie Ihr Konto in unserer
Anwendung.
e Erhalten Sie unseren Newsletter mit
Werbe- und Marketingaktionen.

e Helfen Sie uns, wenn Sie mit uns Kontakt
aufnehmen.

e Halten Sie gesetzliche oder behérdliche
Verpflichtungen ein.

® Auslibung lhrer Rechte bei Bedarf in
Gerichts-, Verwaltungs- oder

Schiedsverfahren.

Daten, die von Benutzern, wenn es sich um
natlirliche Personen handelt, wahrend ihrer Nutzung

der Anwendung erfasst werden:

e Korperliche Aspekte (Hygiene, Kleidung
usw.).

® Psychologische Aspekte (Beziehung,
Kommunikation, Empathie, Geselligkeit,

emotionale Stabilitdt, Organisation ua).
® Aspekte der personlichen Prasenz (Prasenz
gibt anderen Menschen in |hrem Umfeld
ein gutes Gefihl, vermittelt
Selbstvertrauen).
e Anwesenheit (Punktlichkeit,

Einsatzbereitschaft).

Diese Daten werden verwendet fir:
® Ermoglichen Sie die Auswertung zwischen
Benutzern innerhalb der Anwendung.
e Generieren Sie Metriken fiir Benutzer.
® Generieren Sie die Zahlungsmoglichkeit fur
Rickzahlungen.
e Flhren Sie die von der Anwendung fur

Benutzer angebotenen Dienste aus.

e Technische Fahigkeiten (Kenntnis der
Tatigkeit und Beitrag zum Unternehmen).

Bankdaten:

e Bezahlverfahren.

e Konto.

e Agentur.

e Bank.

e Jeder andere Finanzschliissel zum

Empfangen/Ubertragen von
Riickzahlungen.

Diese Daten werden verwendet fir:
e Riickzahlungen durchfiihren.

e Halten Sie gesetzliche oder behordliche
Verpflichtungen ein.

e Auslibung Ihrer Rechte bei Bedarf in
Gerichts-, Verwaltungs- oder
Schiedsverfahren.




Navigationsdaten, automatisch erfasst: Diese Daten werden verwendet fir:

e Internetprotokolladresse (IP). e Stellen Sie sicher, dass die Anwendung
e \on Benutzern inder normal funktioniert.
Anwendung vorgenommene e Erhalten Sie anonyme Statistiken Uber die
Interaktionen . Nutzung der Anwendung, um die
Gerateidentifikation. Kontinuitat, den Zugriff und den Inhalt der
o Ungefdhre Geolokalisierung. Anwendung zu verbessern.

e Halten Sie gesetzliche oder behordliche
Verpflichtungen ein.

e Auslibung lhrer Rechte bei Bedarf in
Gerichts-, Verwaltungs- oder

Schiedsverfahren.

In Bezug auf sensible Daten, die von der Anwendung erfasst werden : Daten, die von Benutzern, wenn es
sich um natirliche Personen handelt, widhrend der Nutzung der Anwendung erfasst werden, kénnen
angesichts der Art, Spezifitdit und Unterscheidungsfahigkeit der Benutzer als sensibel angesehen werden.
Aus diesem Grund werden diese Informationen nur dann verarbeitet, wenn der Nutzer freiwillig seine
Zustimmung zur Verarbeitung dieser Daten erkldrt hat, wobei stets der in dieser Richtlinie beschriebene
Zweck sowohl fiir die Erhebung als auch fiir die Weitergabe zu beachten ist, wenn dies geschieht.

Wichtig : Der Benutzer kann den Erhalt von Mitteilungen und Newslettern jederzeit abbestellen, indem er
den in den Mitteilungen von aRepayer bereitgestellten Link verwendet oder eine direkte Nachricht an
unseren Datenschutzbeauftragten unter contact@arepayer.com sendet . Auch wenn der Benutzer sich dafiir
entscheidet, kiinftige Mitteilungen und Newsletter nicht mehr zu erhalten, kann aRepayer transaktionale
Mitteilungen senden (z. B. im Zusammenhang mit einer Passwortdnderung), um die Nutzung der
Anwendung zu ermoglichen.

3. TEILUNG PERSONENBEZOGENER DATEN

aRepayer kann lhre personenbezogenen Daten auf der Grundlage der folgenden Kriterien und fir die unten
beschriebenen Zwecke weitergeben:

e Unternehmen derselben Wirtschaftsgruppe: Wir konnen die Daten der Benutzer mit anderen
Unternehmen derselben Wirtschaftsgruppe teilen, um neue Dienste zu betreiben und anzubieten,
zu vermarkten, Kunden zu gewinnen und Marktforschung zu betreiben.

e Geschiftspartner, Dienstleister und andere Dritte: Diese Unternehmen arbeiten mit aRepayer
zusammen, um die Bereitstellung von Diensten fiir den Benutzer zu ermoglichen und diese zu
verbessern. Beispiele hierfur sind unsere Marketing-, Zahlungs- und
Finanztransaktionsmanagement-Dienstleister, Anwaltskanzleien und Technologieberater.

e Mit anderen Benutzern der Anwendung : Wir kdnnen lhre personlichen und sensiblen Daten an
andere Benutzer der Anwendung weitergeben, wenn diese in direkter Beziehung zu Ihnen stehen,
und ausschliefllich dann, wenn dies flir die Durchfiihrung von Geschaftsauswertungen und die
Erbringung anderer Dienstleistungen von erforderlich ist die Anwendung.

o Neue Unternehmen: Im Zuge der kontinuierlichen Weiterentwicklung unseres Geschafts kann es zu
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Ubernahme-, Verkaufs- und Fusionsprozessen von Unternehmen, Tochtergesellschaften und
anderen Unternehmen kommen. Bei dieser Ubertragung oder Anderung von Geschiftsmodellen
kdnnen personenbezogene Daten und andere von aRepayer verarbeitete Informationen an
beteiligte oder interessierte Dritte weitergegeben und von ihr selbst oder von ihr benannten Dritten
an Investoren und potenzielle Kdufer weitergegeben werden, und zwar zum Zweck ( i) Durchfiihrung
von Audits und Due Diligences und (ii) Ermoglichung der Durchfiihrung und des Abschlusses von
Investitionen oder Unternehmensoperationen.

® Regierungsbehorden: Personenbezogene Daten kdnnen an Regierungsbehoérden weitergegeben
werden, um gesetzlichen oder behdrdlichen Verpflichtungen nachzukommen und im Falle einer
Verteidigung oder Anfrage in Gerichts-, Verwaltungs- oder Schiedsverfahren.

e Mit Zustimmung des Benutzers : In anderen, oben nicht vorgesehenen Fallen, wenn es einen Zweck
fiir die Weitergabe personenbezogener Daten und Informationen gibt, senden wir dem Benutzer
eine Benachrichtigung mit Informationen liber diese Weitergabe, um seine Zustimmung fiir diesen
spezifischen Zweck einzuholen.

4. VERWENDUNG VON COOKIES

Cookies sind Dateien, die auf lhrem Geréat installiert werden kénnen, wenn Sie unsere Anwendung
durchsuchen. Im Allgemeinen zeichnen diese Dateien Informationen Uber |hren Besuch auf, wie z. B. die
bevorzugte Sprache, die Zeit, die Sie mit dem Surfen auf der Seite verbracht haben, und erméglichen
bestimmte Funktionen der Anwendung. Es liegt an den Benutzern, diese Cookies auf ihren eigenen Geraten
zu verwalten.

Die von aRepayer verwendeten Arten von Cookies sind:

Arten von Funktion
Cookies
Notwendig Diese Cookies sind fiir das korrekte Laden der Anwendung unerldsslich und

ermoglichen es lhnen, alle verfligbaren Funktionen zu durchsuchen und zu nutzen.

Leistung Diese Cookies helfen uns zu verstehen, wie Besucher mit der Anwendung
interagieren, und liefern Informationen Uber die besuchten Bereiche, die Dauer des
Besuchs und etwaige aufgetretene Probleme, wie z. B. Fehlermeldungen.

Funktionale Diese Cookies ermoglichen es der Anwendung, sich die Entscheidungen der Benutzer
zu merken, um ein personalisierteres Erlebnis zu bieten.

Marketing Diese Cookies werden verwendet, um den Benutzern relevantere und interessantere
Inhalte bereitzustellen. Sie konnen verwendet werden, um gezielte Werbung
anzuzeigen oder deren Platzierung in der Anwendung einzuschranken.

5. INTERNATIONALE DATENUBERTRAGUNG

Die verarbeiteten personenbezogenen Daten kdnnen international (ibertragen werden, beispielsweise zur



Speicherung auf Cloud-Computing-Servern. Wenn personenbezogene Daten in ein anderes Land Ubertragen
werden, ergreift aRepayer MaRnahmen zu deren Schutz in Ubereinstimmung mit den geltenden
Rechtsvorschriften.

6. INFORMATIONSSICHERHEITSMASSNAHMEN UND SPEICHERZEIT

Wir speichern |hre personenbezogenen Daten auf Servern, die internationalen Sicherheitskriterien
entsprechen. Wir ergreifen technische und organisatorische MalRnahmen, um personenbezogene Daten
bestmdglich zu schiitzen und die Vertraulichkeit, Integritdt und Verfligbarkeit Ihrer Informationen gemaR
den Marktstandards zu gewahrleisten.

Wenn Sie etwas feststellen oder bemerken, dass die Sicherheit Ihrer Daten gefdhrdet ist, ist es wichtig, dass
Sie sich umgehend an aRepayer wenden. In Situationen, in denen lhre Daten auf Websites oder durch von
Dritten bereitgestellte Dienste verarbeitet werden, auch wenn diese Uber unsere Anwendung angeboten
werden, liegt die Verantwortung fir den Schutz und die Speicherung Ihrer Daten auf diesen Websites bei
diesen Dritten und Sie missen auf den Inhalt achten der geltenden Datenschutzbestimmungen.

Dariber hinaus werden lhre personenbezogenen Daten nur so lange gespeichert, wie es zur Erfillung der
Zwecke, flir die sie erhoben wurden, erforderlich ist, es sei denn, es besteht ein anderer Grund fir die
Aufbewahrung, beispielsweise zur Einhaltung gesetzlicher, behordlicher, vertraglicher oder sonstiger
Verpflichtungen die gesetzlich zuldssige Ausibung von Rechten in Gerichts-, Verwaltungs- oder
Schiedsverfahren.

Abschliefend fihren wir immer eine technische Analyse durch, um die angemessene Aufbewahrungsfrist
fir jede Art von erfassten personenbezogenen Daten zu ermitteln. Dabei berlicksichtigen wir deren Art, die
Notwendigkeit ihrer Erhebung und den Zweck, fiir den sie verarbeitet werden, sowie die Notwendigkeit
ihrer Aufbewahrung zur Erfiillung von Pflichten oder zum Schutz von Rechten. Sofern kein anderer
berechtigter Zweck vorliegt, werden die Daten anschlieRend geldscht.

7. RECHTE DER BETROFFENEN PERSONEN UND WIE SIE SIE AUSUBEN KONNEN
Als betroffene Person haben Sie das Recht:
Bestéatigen Sie, dass lhre personenbezogenen Daten verarbeitet werden.

Greifen Sie auf die von aRepayer verarbeiteten Daten zu.
Korrigieren Sie unvollstandige, ungenaue oder veraltete Daten.

Fordern Sie die Anonymisierung, Sperrung oder Léschung von Daten an, die unnotig oder
UbermalRig sind oder im Widerspruch zum LGPD verarbeitet werden.

e Fordern Sie ausdriicklich die Ubertragbarkeit von Daten zu einem anderen Dienst- oder
Produktanbieter an.

® Gegebenenfalls die Loschung der durch Einwilligung erhaltenen Daten beantragen.

e Fordern Sie Informationen Uber die 6ffentlichen oder privaten Stellen an, mit denen aRepayer Ihre
Daten teilt.

e Wenn die Einwilligung der Grund fiir die Erhebung ist, fordern Sie Informationen tber die
Moglichkeit einer Nichtbereitstellung und die Folgen einer Nichterteilung an.

e Gegebenenfalls eine Uberpriifung von Entscheidungen anfordern, die ausschlieRlich auf der
Grundlage der automatisierten Verarbeitung personenbezogener Daten getroffen wurden; Und



e Widerrufen Sie Ihre Einwilligung, wenn diese die Rechtsgrundlage fiir eine von aRepayer
durchgefiihrte Verarbeitungstatigkeit darstellt.

Zu lhrer Sicherheit kann aRepayer bei jedem Antrag auf Auslibung lhrer Rechte einige zusétzliche
Informationen und/oder Dokumente anfordern, damit wir Ihre ldentitdt nachweisen und so Betrug
verhindern kénnen. Wir tun dies, um die Sicherheit und Privatsphare aller zu gewahrleisten.

Denken Sie daran, dass diese Rechte nicht absolut gelten. In manchen Fillen kann das Unternehmen
legitime Griinde dafiir haben, einer Aufforderung zur Ausiibung von Rechten nicht nachzukommen. Zu
diesen Situationen gehdren beispielsweise Fille, in denen die Offenlegung bestimmter Informationen die
geistigen Eigentumsrechte oder Geschaftsgeheimnisse des Auftraggebers oder Dritter verletzen kdnnte,
sowie Falle, in denen Anfragen zur Datenloschung aufgrund des Bestehens einer Pflicht zur Datenldschung
nicht nachgekommen werden kdnnen Das Unternehmen verpflichtet sich, Daten aufzubewahren, entweder
um gesetzlichen oder behordlichen Verpflichtungen nachzukommen oder um die Verteidigung des
Zahlungspflichtigen oder Dritter bei Streitigkeiten jeglicher Art zu ermdoglichen.

Wenn Sie der Meinung sind, dass lhre personenbezogenen Daten in einer Weise verarbeitet wurden, die mit
dieser Richtlinie oder lhren Entscheidungen als betroffene Person |hrer personenbezogenen Daten nicht
vereinbar ist, oder wenn Sie Fragen, Kommentare, Vorschldge oder Wiinsche im Zusammenhang mit den
Rechten der betroffenen Personen haben Bitte kontaktieren Sie uns, wie oben angegeben. Wir haben einen
Datenschutzbeauftragten (DPO), der unter folgender Kontaktadresse erreichbar ist: contact@arepayer.com .

Ihre Anfrage wird analysiert und, wenn sie berechtigt und angemessen ist, innerhalb einer angemessenen
Frist unter Einhaltung der gesetzlichen Frist beantwortet.

8. ANDERUNGEN DER DATENSCHUTZRICHTLINIE

Alle Anderungen dieser Datenschutzrichtlinie werden durch Beitrdge in unserer Anwendung und/oder in
sozialen Medien bekannt gegeben. Daher erinnern wir Benutzer daran, wie wichtig es ist, regelmaRig auf
unsere Richtlinie zuzugreifen, um Uber alle Anderungen informiert zu sein. Wesentliche Anderungen im
Hinblick auf den Zweck der Datenverarbeitung oder solche, die Auswirkungen auf die Rechte der
betroffenen Personen haben, werden starker hervorgehoben.

Diese Richtlinie wurde zuletzt am [31.01.2024] geandert.
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